
СПРАВОЧНИК МЕДИЦИНСКИХ УСЛУГ 
"МУШЛАМ ЗАХАВ"



Уважаемые клиенты,

Коллектив больничной кассы "Клалит Мушлам", обязуется предоставить вам самую 
обширную, качественную и выгодную программу страхования здоровья.
В этой брошюре вы найдете полную информацию о спектре услуг Клалит Мушлам 
Захав для всей семьи.
Предлагаем вам присоединится к миллиону клиентов, пользующихся всеми 
преимуществами  расширенной программы "Мушлам Платинум" содержащей 
множество дополнительных вариантов покрытия стоимости медицинских услуг,
в дополнение к тому, что предлагает "Мушлам Захав", например:
• Профилактические стоматологические процедуры для детей 14-18 лет бесплатно 

и после 18 лет – со скидкой 70% в клиниках «Клалит Смайл".
• Ортодонтия – коррекция зубов с 60% скидкой, после 18 лет – с 50% скидкой

в клиниках «Клалит Смайл".
• Частные операции в Израиле по контракту с небольшой доплатой
• Расширенный пакет услуг для беременных до 8,000 шек. по выбору клиентки.
• Пакет диагностических дидактических или психо-дидактических тестов для 

детей, с небольшой доплатой в контрактных клиниках.
Для вашего удобства мы приложили значительные усилия к модернизации 
нашего интернет-сайта. Теперь там действует современная система по получению 
информации и легкому, быстрому и удобному поиску поставщиков услуг входящих 
в программу, в рамках программы, а так же возможность получения личной 
информации и взаимодействия по адресу: mushlam.clalit.co.il
Для дополнительной информации обращайтесь в центр обслуживания клиентов. Мы 
всегда к  вашим у слугам. Звоните *2700 с любого аппарата.
Больничная касса Клалит Мушлам обязуется и в дальнейшем сохранить за собой 
позицию лидера в сфере страхования здоровья, чтобы гарантировать вам лучшее 
облуживание, самые современные мед.услуги и своевременную помощь.

Доброго Вам здоровья!

Перец Гуза
глава департамента

медицинского страхования
и Клалит Мушлам

Июль 2016
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   в уставе во второй части книги. 

       5  ׀



> Интернет сайт "Клалит Мушлам"- 
 теперь доступен с мобильного телефона

Интернет сайт "Клалит Мушлам"  доступен так же  с мобильного 
телефона с предоставлением всей информации о услугах и 
поставщиках услуг "Клалит Мушлам"!

Что предлагает сайт Клалит Мушлам? 
• Исчерпывающая информация о программах "Клалит Захав" и "Платинум" 
 и страховом покрытии каждого вида услуг.
• Список поставщиков услуг: врачи, хирурги и другие поставщики,     
 предоставляющие услуги от нашего имени.
• Направление по адресу поставщика услуг посредством Waze.
• Прямое общение с представителем кассы через "Чат".
• Самообслуживание: просмотр статуса обращения, выяснение прав на страховку,   
 оплата задолженности и т.д.
• Заказ лабораторных услуг на дом.
• Просьба о присоединении к программе.

На сайте к вашим услугам:
Зайдите на сайт: mushlam.clalit.co.il
Или ищите в GOOGLE "Клалит Мушлам"

Сайт "Клалит Мушлам" с мобильного телефона6  ׀



Услуги
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> Мушлам для детей

Дети – самое важное, что есть в нашей жизни, они наша радость и наше будущее. 
Являясь клиентами Клалит Мушлам вы получите все необходимое для вашего 
спокойствия и уверенности, что вы сделали для все возможное для ваших детей. 

В услуги Клалит Мушлам для детей, в том числе, входят: 
 • 3 консультации со специалистами по педиатрии в календарный год в обеих   

 программах: при доплате всего в 170 шек., кроме частных услуг (ШАРАП) Адасса,   
 где стоимость консультации составляет 250 шек. в рамках программы "Сеть    
 докторов" Клалит  Мушлам. По программе возврата: 80% и до 600 шек. 
 у специалистов, признанных  Клалит Мушлам.
 • Ежегодный бесплатный стоматологический осмотр в клиниках 

 ״Клалит Смайл״ 
 • Профилактические процедуры для детей от 14 лет со скидкой 25% 

 в клиниках ״Клалит Смайл״ 
 • Ортодонтия – процедуры для детей со скидкой 25% в клиниках ״Клалит Смайл״
 • Лечение детей с проблемами недержания в возрасте от 5 до 20 при доплате 

 всего в 490 шек. в контрактных клиниках. В программе возврата: 60% и до 504 шек. 
 • Лекарства, не входящие в ״Корзину״ можно приобрести со скидкой в аптеках   

 .״Клалит״ 
 • Лекарства без рецепта (OTC) по списку со скидкой в аптеках Клалит. 
 • Прививки со значительными скидками:
• Прививка от гепатита А для детей
• Прививка от ветрянки для детей 
• Прививка от рака шейки матки. 

 • 20 процедур альтернативной медицины в год со скидкой 60% в клиниках   
 альтернативной медицины ״Клалит״ 
 • Стельки с возвратом 175 шек. при покупке пары стелек, согласно медицинским   

 предписаниям один раз в календарный год. 
 • Тесты на синдром расстроенного внимания MOXO, BRC, TOVA или    

 NEROTRAX при доплате всего в 220 шек. в контрактных клиниках. 

Тесты на синдром расстроенного внимани для детей, 
с низкой доплатой. 8  ׀



• Процедуры по развитию детей 3-18 лет: 
30-45 процедур за календарный год для детей 3-9 лет для всех процедур
в этой области.  
30 процедур за календарный год для детей 10-18 лет для всех процедур 
в этой области. 

• Трудовая терапия, логопедия, физиотерапия и другие процедуры при доплате 
от 30 шек. за каждую процедуру в контрактных клиниках. 

• Программ возврата: 75% и более до 108 шек. за процедуру, относительно 
процедур, производимых физиотерапевтами, трудовыми терапевтами,    
логопедами, психологами и социальными работниками. 

• Верховая езда, плавание, физкультура, арт и творческая терапия при доплате  
в размере 45 шек. за каждую процедуру до 30 процедур в календарный год 
в контрактных клиниках, не более 100 процедур за весь период участия 
в программе. 

• Эмоциональная или психическая терапия у психолога или социального 
работника при доплате в 110 шек. в контрактных клиниках. 

 • Пара ушных затычек для перенесших миринготомию при доплате 100 шек. 
в контрактных клиниках. 

         Обязательства и периоды ожидания - в соответствии с кодексом Клалит Мушлам

Процедуры по развитию детей от 30 шек. за процедуру        9  ׀



> Мушлам для детей 

 • Мастер-классы и курсы по уходу за детьми: в центрах ״Клалит״: 
• Мастер-класс по уходу за новорожденным: серия в 4-6 встреч, 
 предназначенных для родителей младенцев до 12 месяцев при доплате 
 в 10 шек. за встречу. 
• Мастер-класс по массажу для новорожденных: серия в 3-5 встреч, при доплате 
 в 10 шек. за встречу.
• Мастер-класс по первой помощи и реанимации всего за 20 шек. за две встречи. 

 • Дидактическая или психодидактическая диагностика для детей с небольшой  
 доплатой в контрактных клиниках. 
 • Лечение выталкивания языка для детей от 10 до 18 по рекомендации 

 ортодонта, по программе возврата: 75% и до 109 шек. за процедуру, до 5 процедур. 
 • Ночной вызов врача можно вызвать врача ночью с  доплатой в размере всего 

 55 шек. с помощью внешних поставщиков услуг, сотрудничающих с Клалит Мушлам. 
 • Кардиологический трансмиттер для детей с доплатой 25 шек. в месяц до 

 6 месяцев, у внешних поставщиков услуг, сотрудничающих с Клалит Мушлам. 

Обязательства и периоды ожидания - в соответствии с кодексом Клалит Мушлам

Дидактические или психо-дидактические обследования 
для детей, с низкой доплатой. 10  ׀



Операции в частных больницах и выбор частного хирурга 

> Частные операции и выбор частного хирурга 
в Израиле

Клалит  Мушлам позволяет производить операции в частных больницах, а так 
же выбирать хирурга из списка контрактных хирургов.

Перед операцией обратитесь за дополнительной информацией в центр *2700

Среди прочего, услуги Клалит  Мушлам в области частной хирургии включают:
 • Операции в частном порядке, производимые ведущими      

 специалистами страны из списка контрактных хирургов, с ограниченной доплатой. 
 • Все хирурги, работающие по контракту, предоставляют так же консультации 

 в рамках программы "Клалит  Мушлам". Стоимость услуг - всего 170 шек. за визит,  
 кроме частных услуг (ШАРАП) Адасса, где стоимость консультации составляет 
 250 шек.
 • Пост-операционная реабилитация по программе возврата: 75% и до 327 шек. 

 за ночь, до 6 ночей.
 • Услуги частной медсестры по программе возврата: 85% и до 432 шек. за ночь, 

 в течение первых 10 дней после операции.

> Операции и трансплантации за рубежом 
Система здравоохранения Израиля считается одной из самых развитых в мире. 
Несмотря на это, иногда невозможно провести операцию или трансплантацию в Израиле. 
При существовании необходимости в жизненно важной трансплантации или 
операции за рубежом, Клалит Мушлам участвует в расходах, оказывает помощь 
в нахождении специализированной больницы и наиболее подходящего персонала 
для проведения операции. 
Обратитесь в центр обслуживания *2700 перед операцией. 

В услуги Клалит Мушлам по операциям, процедурам и трансплантациям за рубежом, 
в том числе, входит: 
• Покрытие до 275,000 дол. США сверх основной корзины хирургических услуг,  
 при трансплантации жизненно важных органов и при операциях, которые   
 невозможно провести в Израиле, в соответствии с законом здравоохранения. 
• Покрытие до 100,000 дол. США сверх основной корзины хирургических услуг при 
 жизненно-необходимых операциях и зарубежных процедурах, которые невозможно  
 провести в Израиле, в соответствии с законом здравоохранения. 
• Покрытие до 90,000 дол. США сверх основной корзины хирургических услуг   
 при зарубежных операциях и процедурах для спасения слуха, зрения и предотвращения  
 инвалидности, которые невозможно провести в Израиле. 
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> МУШЛАМ для беременных 

Беременность – самая прекрасная и волнующая пора вашей жизни. 
Клалит Мушлам создала пакет услуг специально для вас, чтобы позаботиться, как  
о вашем здоровье, так и о здоровье малыша, во время и после беременности. 

Клалит Мушлам предлагает широкий выбор процедур и исследований, проводимых 
ведущими специалистами Израиля в современных и передовых клиниках. 
В Клалит Мушлам насчитывается более 30 пунктов покрытия во время 
беременности, без квалификационного периода. 

В Услуги Клалит Мушлам для беременных женщин входит, в том числе: 
 • 3 консультации специалиста за 1 календарный год и дополнительная    

 консультация для беременных женщин по поводу беременности и родов по обеим  
 программам:   
 Всего за 170 шек., кроме частных услуг  (ШАРАП) Адасса, где стоимость    
 консультации составляет 250 шек. в рамках программы "Сеть  докторов" Клалит   
 Мушлам. По программе возврата: 80% и до 600 шек. у специалистов, признанных   
 Клалит Мушлам.
 • Тест на беременность со значительной скидкой, можно приобрести 

 в аптеках Клалит. 
 • Тест на овуляцию можно приобрести со скидкой в аптеках Клалит. 
 • Генетические тесты с доплатой в размере всего 80 шек. за 1 тест в контрактных  

 клиниках и второй тест по программе возврата: 75% и до 187 шек. 
 • Обследование систем жизнеобеспечения плода на ранней или поздней стадии  

 с доплатой в размере 114 шек. за каждый плод в контрактных учреждениях или   
 по программе возврата: 50% и до 616 шек. 
 • Амниоцентез или исследование ворсин хориона с доплатой 570 шек 

 в контрактных клиниках или по программе возврата: 75% и до 1440 шек. 
 • Препараты для улучшения фертильности: PUREGON, GONAL-F по сниженным  

 ценам, можно приобрести в аптеках Клалит. 
 • Витамины без рецепта врача Пренатал, фолиевая кислота и др. по сниженным   

 ценам, можно приобрести в аптеках Клалит. 
 • Оплодотворение ЭКО с небольшой доплатой в контрактных клиниках, до 5 

 процедур в год для первого и второго ребенка, до 6 процедур для третьего 
 и далее ребенка. Программа возврата: 75% и до 7,200 шек. 
 • Группы поддержки для пациентов ЭКО, с доплатой в контрактных клиниках. 
 • Продукция для грудного вскармливания со скидкой – можно приобрести 

 в аптеках Клалит. 

Генетические тесты с доплатой в размере 80 шек. за каждый тест12  ׀



 • Консультации и инструктаж по грудному вскармливанию две встречи с   
 консультантом ГВ до 6 месяцев после родов, при условии, что между встречами   
 проходит не более 3 месяцев. Встречи будут проходить на дому у клиента или 
 в центре грудного вскармливания. Доплата в размере 150 шек. за первую встречу  
 и 50 шек. за вторую встречу в контрактных клиниках.  
 Программа возврата: 56 шек. за встречу и до 5 встреч. 
 • Программа подготовки к грудному вскармливанию проводится инструктором   

 или консультантом по договорной цене в 30 шек. за сессию. 
 • Maternity unit оборудование в аренду для облегчения болей во время    

 беременности и родов. 
 • Восстановительная программа для матерей от четвертого ребенка и далее,   

 по программе возврата: 75% и до 230 шек. до трех дней в учреждениях для   
 реабилитации после родов.  
 • Мастер-классы по беременности и родам с небольшой доплатой в контрактных  

 учреждениях. 
 • Курсы по подготовке к родам с доплатой в размере 200 шек. в контрактных   

 учреждениях. 
 • Монитор для наблюдения за схватками в случае беременности с высокой   

 степенью риска, с доплатой в размере 100 шек. в месяц. 
 • Мазок PAPs для женщин с низкой доплатой, в аптеках Клалит. 

Консультации и сопровождение по грудному вскармливанию 
с небольшой доплатой. 

Обязательства и периоды ожидания - в соответствии с кодексом 
Клалит Мушлам
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 > Лекарства, не входящие в корзину услуг     
 здравоохранения

Согласно закону о государственном медицинском страховании установлена 
определенная ״корзина״ лекарств, полагающихся гражданам Израиля. 
Благодаря быстрому развитию технологий, новые и эффективные лекарства, 
не входящие в ״корзину״ постоянно входят в употребление. 
Клиенты Клалит Мушлам получают значительные скидки при покупке лекарств, 
не входящих в корзину. Эти лекарства перечислены в уставе, и их можно приобрести 
в аптеках Клалит. 
Мы, в Клалит Мушлам, периодически обновляем список лекарств, в соответствии 
с развитием технологий. 

В услуги Клалит Мушлам по предоставлению лекарств, не входящих в корзину услуг 
здравоохранения, в том числе, входят: 

 • ARCOXIA от сильных болей
 • CIPRALEX от депрессии 
 • AERIUS при аллергии
 • JANUET при диабете 
 • YASMIN – контрацептив  
 • И другие разнообразные препараты. 

 

Расширенное покрытие на покупку лекарств не входящих 
в корзину услуг   14  ׀



> Расширенное покрытие лекарств, не входящих  
 в ״корзину״
В покрытие не входят лекарства для спасения или продления жизни. 
Новая программа покрытия позволяет клиентам, нуждающимся в лекарствах, не 
входящих в ״корзину״ или в дозах лекарств, превышающих норму корзины получить 
эти лекарства с доплатой в размере до 300 шек. за месячный рецепт. Доплата 
клиента не превысит сумму в 600 шек. в месяц, за все лекарства, на которые 
распространяется покрытие. Получение лекарств по данной программе обусловлено 
тем, что возможности лечения, входящие в ״корзину״ были исчерпаны, а также 
получением разрешения и в согласно условиям исключений. 
Покрытие предназначено для не входящих в корзину лекарств и препаратов, 
зарегистрированных в Израиле, при условии, что их медицинская эффективность 
была доказана и что цена за упаковку превышает 300 шек. в частном секторе 
(в соответствии с прейскурантом министерства здравоохранения). 
Потолок покрытия составляет 1,000,000 шек. на одного клиента, кроме случаев 
 в соответствии с его определением в уставе Клалит ״непрерывности лечения״
Мушлам. В последнем случае покрытие предоставляется на протяжении всего 
периода, когда клиент нуждается в получении лекарства. 
Лекарство будет предоставляться в аптеках Клалит по рецепту лечащего врача или 
в контрактных больницах в случае если лекарство дается в больнице. 
Для дополнительной информации обратитесь к лечащему врачу, 
рекомендовавшему лекарство. 

>  Лекарства и продукция не требующая 
 рецепта врача 

Значительные скидки при покупке широкого выбора продукции и лекарств 
не требующих рецепта (ОТС) в аптеках Клалит, например: 
 • Дексамол 
 • Стрепсилс
 • Нурофен
 • Отривин
 • Иншур
 • И другие 

Обязывающие условия и квалификационные периоды установлены в соответствии с уставом 
  ״Клалит Мушлам״ 

Лекарства, не входящие в основную корзину услуг, 
по значительным скидкам  

Расширенное покрытие на покупку лекарств не входящих 
в корзину услуг   15  ׀       



> Консультации специалистов 

Клалит Мушлам позволяет проконсультироваться с лучшими из ведущих врачей 
Израиля, признанных Клалит Мушлам. 
Все консультанты признаны профессиональной комиссией Клалит Мушлам, как 
специалисты, имеющие право давать консультации и заключения. 
Каждый клиент имеет право на 1-3 консультаций в календарный год (с 1-го января 
до 31-го декабря). Право на консультацию можно осуществить в рамках любой из 
программ или их обеих. Беременным женщинам, в случае консультации по поводу 
беременности, предоставляется право на дополнительную консультацию в каждом 
календарном году.  
 • Консультация специалиста по программе ״Сеть докторов״ всего за 170 шек.,   

 кроме частных услуг (ШАРАП) Адасса, где стоимость консультации составляет 
 250 шек
 • Консультация специалиста по программе возврата консультация специалиста,  

 признанного Клалит Мушлам по программе возврата: 80% и до 600 шек. 

Обязывающие условия и квалификационные периоды установлены в соответствии с уставом 
  ״Клалит Мушлам״ 

Консультация со специалистом всего за 170 шек. в ״Сети Докторов׀  16 ״



> Медицинские приспособления

 • Ингалятор: можно приобрести в аптеках Клалит по программе Клалит Мушлам, 
 с возвратом 50% и до 288 шек.  
 • Ортопедические приспособления согласно списку, с небольшой доплатой, 

 в контрактных клиниках. 
 • Корректирующий пояс Boston или Milwaukee, с возвратом 83% и до 1568 шек. 
 • Стельки: возврат 175 шек. при покупке пары стелек. 
 • Обезболивающие препараты по значительным скидкам. 
 • Слуховые аппараты и оборудование по списку, с возвратом 75% и до 1084 шек. 
 • Пара ушных затычек для детей перенесших миринготомию при доплате 

 в размере 100 шек. в контрактных учреждениях. 
 • Система APOS лечение для исправления осанки и походки. Пациент    

 передвигается в особенной, индивидуально подогнанной системе передвижения.   
 Предоставляется при доплате в размере 1750 шек. в контрактных учреждениях. 

Аренда оборудования по программе Клалит Мушлам 

 • Апноэ-монитор дыхания и СДВС с доплатой в размере 50 шек. в месяц. 
 • Maternity unit для облегчения болей во время беременности и родов, с доплатой 

 в размере 149 шек. в месяц. 
 • Loop recorder в аренду, для клиентов, нуждающихся в мониторинге сердечного   

 ритма с доплатой в размере 180 шек. в месяц в контрактных учреждениях. 
 • Насос для инфузии с доплатой в размере 12 шек. в месяц. 
 • Пульсоксиметр с доплатой в размере 171 шек. в месяц. 
 • Аппарат CPM для колет с доплатой в размере 91 шек. в месяц. 
 • Стимулятор для лечения непроизвольного мочеиспускания на 3 месяца  

 с доплатой в размере 360 шек. в месяц. 

Медицинские приспособления за небольшую доплату 17  ׀       



> Дополнительная консультация за рубежом

Клалит Мушлам позволяет вам консультироваться со специалистами за 
рубежом (после получения рекомендации от местного специалиста 
и предварительного разрешения): самостоятельное получение дополнительной 
консультации за рубежом с возвратом 75% и до 1,000 долл. США. 

Ортодонтия скидка 25% на выпрямление зубов у детей 18  ׀



> Стоматология

Мы, в Клалит Мушлам, сформировали необычайно аттрактивный пакет 
стоматологических услуг с большими скидками для вас и вашей семьи. 
Услуги, предоставляются в клиниках ״Клалит Смайл״ самой большой и современной 
стоматологической сети в Израиле, включающей в себя 85 стоматологических 
клиник по всей стране. 

 предлагает разнообразные процедуры, производимые ״Клалит Смайл״
профессиональными и опытными стоматологами, при помощи новейшего и 
высокотехнологичного оборудования. 

В стоматологические услуги Клалит Мушлам, в том числе, входят: 
 • Бесплатный осмотр зубного врача раз в году. 
 • Бесплатная чистка зубного камня одна процедура в год. 
 • Профилактические стоматологические процедуры для пациентов старше 

 14 лет со скидкой 25%. 
 • Ортодонтия скидка 25% на выпрямление зубов у детей.  

Обязательства и периоды ожидания - в соответствии с кодексом Клалит Мушлам

 

Зубная гигиена – бесплатная чистка зубного камня раз в году   19  ׀       



> Бейт Дерех Хаим – Дом здорового образа жизни

Бейт Дерех Хаим – это дом здорового образа жизни. В Бейт Дерех Хаим работают 
лучшие специалисты: диетологи, специалисты по холистической медине, 
инструкторы мастер-классов, фитнес-тренеры и лекторы. В Бейт Дерех Хаим вы 
найдете под одной крышей все нужные вам услуги, а также приятные впечатления, 
духовное обогащение, удовольствие от стиля и дизайна. 
Контент и услуги согласованы и предоставляются при поддержке специалистов 
Клалит. 

В услуги для клиентов Клалит Мушлам, в том числе, входят: 
 • Процедуры с горячими камнями по цене 145 шек. 
 • Восстановительные и расслабляющие процедуры полная 50-минутная 

процедура на ваш выбор: рефлексология, шиацу, тайский массаж, шведский 
массаж, глубокий массаж тканей и др. всего за 125 шек. до 10 процедур 
за 1 календарный год. 
 • Индивидуальная консультация диетолога серия из 8 встреч с доплатой 

 в размере 1,160 шек. 
 • Разнообразные мастер-классы по развитию и личностному росту 

 со скидкой 10%: 
мастер-класс по стилю для женщин – ״Женщины и стиль״ •
 мастер-класс по коучингу для женщин – ״А теперь Я״ •
 символдрама и позитивное мышление – ״С помощью фантазии״ •
 мастер-класс для женщин старше 50 лет – ״К новой жизни״ •

Для доплнительной информации и заказов:  
03-6044044 Бейт Дерех-Хаим, порт северного Тель-Авива 
04-6026100 Бейт Дерех-Хаим, Нацерет 
08-8668663 Бейт Дерех-Хаим, Ашдод

Мастер-классы по снижению веса с небольшой доплатой    20  ׀



> Альтернативная медицина 

В последние годы, альтернативная медицина занимает все более значительную 
позицию, наряду с конвенциональной медициной. Клалит Мушлам предлагает 
высококачественные услуги альтернативной медицины по значительно сниженным 
ценам. Услуги альтернативной медицины предоставляются лучшими специалистами 
в этой области и под полноценным медицинским наблюдением в клиниках 
Клалит – Альтернативная медицина״ - самой крупной и ведущей сети в Израиле, 
насчитывающей 46 клиник по всей стране. 
В клиниках ״Клалит – Альтернативная медицина״ вам будет предложен самый 
широкий выбор процедур в Израиле: рефлексология, шиацу, натуропатия, система 
Александра, холистический массаж, система Фелденкрайз, гомеопатия, система 
Паолы, массаж Твина, цветы Баха, акупунктура, хиропрактика и другие методики. 

В услуги по альтернативной медицине Клалит Мушлам, в том числе, входят: 
• Скидка 60% от основного прейскуранта до 20 процедур в год 
 в клиниках ״Клалит – Альтернативная медицина״ 
• Процедуры альтернативной медицины для детей и младенцев. 
• 10 процедур в год в контрактных клиниках по программе возврата: 60% 
 и до 93 шек. за процедуру. 

Обязательства и периоды ожидания - в соответствии с кодексом Клалит Мушлам

Скидка 60% на 20 процедур альтернативной медицины в год     21  ׀       



> Профилактические прививки

Клалит Мушлам предоставляет значительные скидки на прививки в клиниках Клалит.  
 • Прививка от ветрянки для детей
 • Прививка от гепатита для детей
 • Прививка от гепатита для взрослых
 • Прививка от рака шейки матки 

> Прививки для выезжающих заграницу

75% скидка на прививки и консультации перед отъездом заграницу. 
Скидка предоставляется в контрактных клиниках за дополнительную плату. 

> Тесты для спортсменов

Тесты для спортсменов в контрактных клиниках, с доплатой всего 50 шек. 

Скидка 75% на прививки для выезжающих заграницу    22  ׀



> Водительские права
 
Однократная бесплатная медицинская справка для выпуска или обновления 
водительских прав (не включая проверку зрения) 

> Реабилитация после сердечного приступа

Клиенты, перенесшие сердечный приступ или инфаркт миокарда, или операцию по 
замене сердечного клапана, имеют право на пребывание в контрактных санаториях 
до 7 дней, с доплатой 180-220 шек. в день. 
При пребывании в неконтрактных учреждениях, для реабилитации после 
сердечного приступа, по программе возврата, клиент получит возврат до 50% 
и до 310 шек. в день. 

> Периодические общие обследования

Ежегодные обследования в контрактных клиниках, с доплатой 240 шек. 
за следующие исследования: 
Гематология + химия (анализы крови), общий анализ мочи, врачебный осмотр, 
кровяное давление, функции легких, зрение и слух. 
В добавок, можно провести одно из четырех следующих исследований: эргометрия, 
маммография, гинекологическое обследование и исследование плотности костей, 
с доплатой: 114 шек., 79 шек., 114 шек. и 57 шек. соответственно. 

> Физиотерапия

Клиенты Клалит Мушлам старше 18 лет имеют право на 24 процедуры 
физиотерапии за 1 календарный год, по рекомендации врача (после того, как 
основная корзина услуг была исчерпана), с доплатой в размере всего 50 шек. 
в контрактных учреждениях. 
По программе возврата: 75% и до 94 шек. за каждую процедуру. 

Обязательства и периоды ожидания - в соответствии с кодексом Клалит Мушлам

 Процедуры физиотерапии с доплатой в размере 50 шек.     23  ׀       



> Восстановительная гимнастика 

Клиенты Клалит Мушлам имеют право на 3 месяца восстановительной гимнастики 
в течение года после операции на сердце, инфаркта миокарда, пересадки 
сердца, замены клапана и пересадки легкого. Клиенты Клалит Мушлам 
могут воспользоваться услугой по восстановительной гимнастике в течение 
дополнительных 9 месяцев, с доплатой в размере всего 100 шек. в месяц в 
контрактных учреждениях, после того, как основная корзина услуг была исчерпана. 

> Восстановление речи для взрослых

Клиенты Клалит Мушлам старше 18 лет, в состоянии полной или частичной потери 
речи в результате инсульта, операции, болезни, потери голоса или рубцов на 
голосовых связках, имеют право на возврат за 10 процедур в календарный год по 
программе возврата: 75% и до 100 шек. за процедуру, в добавок к основной корзине 
услуг. 

> Абонемент на кардиологический трансмиттер

Клиенты Клалит Мушлам, нуждающиеся в мониторинге сердечного ритма, согласно 
рекомендации семейного врача, терапевта или кардиолога, имеют право на 
получение абонемента на кардиологический трансмиттер (в добавок к основной 
корзине услуг) с доплатой в размере всего 25 шек. за 15 дополнительных месяцев 
в контрактных учреждениях. 

> Лаборатория на дом 

Услуга ״Лаборатория на дом״ включает в себя анализы крови и мочи, выполняемые 
профессиональной медсестрой на дому или на работе у клиента, с доплатой всего 
35 шек. Услуга предназначена для детей младше 5 лет и взрослых, в некоторых 
частях страны. 
 

Лаборатория на дом с доплатой в размере всего 35 шек.     24  ׀



> КТ легких

Обследование для раннего обнаружения рака легких. Исследование КТ 
обеспечивает раннюю диагностику, повышающую шансы на раннее лечение и 
своевременное выздоровление. Исследование предназначено для курильщиков или 
людей находящихся в группе риска по семейным или трудовым обстоятельствам, с 
доплатой в размере 350 шек. 
Одно исследование за все периоды участия в программе в контрактных клиниках. 

> Сосудистая недостаточность 

Устранение заметных вен с помощью ультразвука без госпитализации или операций 
в контрактных учреждениях. 
Процедура для одной ноги с доплатой в размере 3,400 шек. 
Процедура для обеих ног с доплатой в размере 5,900 шек. 

> Виртуальная колоноскопия 

Клиенты Клалит Мушлам имеют право на виртуальное колоноскопическое 
исследование с доплатой всего 500 шек. в контрактных учреждениях. 

> Реабилитация после онкологического лечения

Клиенты Клалит Мушлам старше 18 лет и завершившие онкологическое лечение 
имеют право на 7-дневные восстановительный период с доплатой 1365 шек. в 
контрактных учреждениях. 

Обязательства и периоды ожидания - в соответствии с кодексом Клалит Мушлам

Виртуальная колоноскопия с доплатой в размере 500 шек.      25  ׀       



> Медицинская страховка для выезжающих   
 заграницу – Клалит за границей

Заграничная страховка Клалит в страховой компании ״Клаль״ для выезжающих 
заграницу, предлагает самое широкое покрытие по очень выгодной цене. 

• Скидки для клиентов Клалит Мушлам Захав и Платинум. 
• Покрытие расходов по госпитализации, включая транспортировку по воздуху 
 с медицинской целью.
• Покрытие медицинских расходов без ограничений, не включая госпитализацию.
• Сокращение поездки, потеря билета, сопровождение и дополнительные 
 расходы на перелету. 
• Потеря аванса или отмена поездки, включая вызов на сборы по указу № 8 
• Опасность землетрясения
• Смерть или инвалидность в результате несчастного случая 
• Страховка личного имущества*
• Покрытие электронных аппаратов* 
• Экстремальные виды спорта* 
• Поиск и спасение от 100,000 до 350,000 долл. США 
• Покрытие несчастных случаев от 50,000 до 100,000 дол. 
• Дополнительные медицинские услуги FEMI
• Улучшенное покрытие ״Клалит заграницей״ по существующим заболеваниям,   
 при условии, что заболевание стабильно в течение 6 месяцев до дня страховки.  
 Улучшенный пакет ״Клалит заграницей״ также включает в себя более дорогое   
 покрытие. 

 •  покрытие расходов по госпитализации включая ״Клалит за границей – Экстрим״
 транспортировку по воздуху до общей суммы в 1,300,000 дол. США включая   
 экстремальные виды спорта в пределах ответственности, включая поиск 
 и спасение до 150,000 дол. США по наиболее выгодной цене и в течение   
 периода до двух лет. 
• Клалит андеррайтинг – застрахованный клиент, страдающий существующим   
 заболеванием, которое не было стабильно в течение шести месяцев,    
 предшествовавших дню страховки, может обратиться в страховую компанию 
 .для проверки возможности страховки по андеррайтинговому полису ״Клаль ״ 

* С доплатой. 
  Согласно условиям страхового полиса ״Клаль״

Значительная скидка на приобретение страховки для 
выезжающих заграницу для клиентов Клалит Мушлам26  ׀



Как приобрести страховку ״Клалит  заграницей״? 
 • По кредитной карте, обратившись в центр обслуживания по телефону 

 *2700 или 03-9420630 
 • Страховку можно приобрести 24 часа в сутки, 7 дней неделю, даже 

 в последнюю минуту перед вылетом на сайте. 

UnitedHealthcare – Новинка для поездок в США 
Мы рады сообщить вам, что страховая компания ״Клаль״ предлагает клиентам 
страховки ״Клалит заграницей״, выезжающим в США уникальную и современную 
услугу – допуск в сеть медицинских услуг UnitedHealthcare, одну из самых крупных, 
качественных и ведущих страховых компаний. 
Сеть насчитывает сотни тысяч поставщиков медицинских услуг высшего класса, 
больниц и клиник, расположенных на всей территории США что позволит вам, при 
необходимости, найти лучших врачей, лучшие клиники и больницы неподалеку от 
места вашего нахождения. Более того, доступное и профессиональное медицинское 
обслуживание будет предоставлено застрахованному лицу при предъявлении 
приложения к полису, бесплатно (безналичные услуги)*, кроме случаев требующих 
доплаты. 

* Согласно условиям полиса и получению подтверждения иска от страховой компании. 

Покупка страховки для выезжающих заграницу 
круглосуточно, даже в последний момент        27  ׀



> Прейскурант 

Прейскурант по дополнительным медицинским услугам Мушлам Захав* 

Возраст 
застрахованного 
лица

0-17** 18 30-19 39-31 49-40 59-50 64-60 69-65 +70

Ежемесячный 
взнос

5.49 
шек. 

15.33 
шек.

34.50
шек.

48.03
шек.

55.34
шек.

58.26
шек.

62.62
шек.

68.99
шек.

70.88
шек.

* Ежемесячный взнос действителен с июль 2016 г. согласно индексу цен для клиентов, опубликованному 
15.6.2016 и привязан к индексу цен. 

** Четвертый ребенок и далее – бесплатно 
 Плата за ребенка, присоединившегося к Клалит Мушлам без одного из родителей составит 15.33 шек.

в месяц. 

Присоединиться к Клалит Мушлам 
Зайдите на mushlam.clalit.co.il и просто скачайте бланк 
присоединения к Клалит Мушлам 

Для вашего удобства существуют четыре способа присоединения к Клалит Мушлам: 
1. Запись по телефону по кредитной карте
 Центр обслуживания Клалит Мушлам *2700 

2. Запись по кредитной карте
Заполните данные кредитной карты в бланке присоединения и пришлите нам полностью 
заполненный бланк по адресу:  п/я 2265 Бней-Брак 5112201

3. Запись с помощью прямого банковского поручения
Заполните данные для банковского поручения в бланке присоединения и пришлите нам 
полностью заполненный бланк по адресу: п/я 2265 Бней-Брак 5112201

4. Запись в клиниках Клалит по всей стране. 

Программа Мушлам Захав бесплатно для четвертого и далее ребенка 28  ׀
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> Права и обязанности 
Устав, распространяющийся на дополнительные услуги
(Далее – ״устав״)
1. Вступление:
1.1  Данный Устав подтверждает, что при оплате страховых взносов, как описано далее и в соответствии 

с перечисленными далее условиями, положениями, ограничениями и исключениями, владелец 
страхового полиса вправе получить услуги, оговоренные Уставом 

1.2  Услуги и покрытия, в соответствии с данным Уставом, являются дополнением к основной корзине 
медицинских услуг и подпадают под действие соответствующих положений Закона о государственном 
медицинском страховании от 1994 г. При наличии противоречия между приведенной в Уставе 
информацией и положениями Закона о медицинском страховании, решающую силу имеют положения 
Закона. При увеличении покрытия по основной корзине медицинских услуг согласно закону  о 
медицинском страховании, услуга, добавленная в корзину будет автоматически удалена из данной 
программы в день ее присоединения к основному пакету.  

1.3  Пункт 10 (״Бет2) (״) Закона о медицинском страховании Больничная касса вправе время от времени 
изменять права клиентов программы и размеры страховых взносов 

1.4  Пункт 10 (״Гимель״) Закона о медицинском страховании 1) Больничная касса обязана обеспечить 
присоединение к программе каждого своего клиента, выразившего такое желание, вне зависимости 
от состояния его здоровья или материального положения, и не вправе ограничить его присоединение 
или его права в момент присоединения каким-либо условием, за исключением приемлемых 
периодов ожидания, которые установлены для всех клиентов программы в отношении различных 
услуг, оказываемых в ее рамках; с условием, что не будет устанавливаться период ожидания в 
отношении услуг, включенных в корзину услуг и выплат кассы, для того, кто являлся клиентом кассы 
и присоединился к программе не позднее одного года после внесения изменений в корзину услуг 
и выплат больничной кассы 2) Касса вправе установить различные правила касательно периодов 
ожидания, упомянутых в разделе (1), на случай перехода из программы другой больничной кассы״. 

1.5  Пункт 10 (״Далет״) Закона о медицинском страховании: Как сказано в подпункте ״Гимель״, больничная 
касса не станет делать различий между владельцами страховых полисов программы как при 
присоединении к ней, так и в процессе предоставления услуг в ее рамках 

1.6  Пункт 10 (״Хей״) Закона о медицинском страховании Стоимость программы должна быть единой 
внутри каждой возрастной категории, вне зависимости от срока членства в программе или состояния 
здоровья или материального положения владельца страхового полиса 

1.7  Пункт 21 Закона о медицинском страховании (״Алеф״) Больничная касса обязана предоставить 
каждому, перед кем она несет ответственность согласно пункту 3 (״Гимель״), все медицинские услуги, 
на которые он имеет право в соответствии с данным Законом, как самостоятельно, так и посредством 
поставщиков услуг, без какой-либо дискриминации; касса не вправе обуславливать предоставление 
услуг, включенных в ее корзину услуг, присоединением или членством в программе дополнительных 
услуг в соответствии с пунктом 10. (״Бет״) Невыплата или просрочка выплаты взносов за медицинскую 
страховку не освобождает больничную кассу от обязанности предоставлять медицинские услуги, 
включенные в корзину медицинских услуг. 

2. Определения: 
В данном уставе (״Устав״) нижеприведенным терминам соответствуют следующие определения:
(״Клалит״ больничная касса) ״Клалит״ Служба здоровья – ״Клалит״  2.1
 лицо в возрасте старше 18 лет, являющееся клиентом службы здоровья - ״Владелец страховки״  2.2

 обратившееся с просьбой о присоединении к программе, заполнившее бланк надлежащим ״Клалит״
образом и подписавшее постоянное банковское поручение или постоянное поручение посредством 
кредитной карты для оплаты страховых взносов в программу, а также его ребенок (владелец 
страховки, которому не исполнилось 18 лет) ״и любое лицо, которому назначен опекун, родитель 
которого является клиентом ״Клалит или его опекун, попросивший присоединить его к программе 
 .и обязавшийся платить за него страховые взносы ״Клалит Мушлам״

 поданная от ,״Клалит мушлам״ просьба о присоединении к программе - ״Просьба о присоединении״  2.3
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имени клиента Клалит от собственного имени и/или от имени своих детей или поданная опекуном для  
клиента ״Клалит״, который находится под его опекой.

 совет директоров кассы, в соответствии с определением в статье 27 закона о – ״Совет директоров״ 2.4
государственном медицинском страховании. 

2.5  Клиент ״Клалит״ – лицо, застрахованное в ״Клалит״ в соответствии с Законом о государственном 
медицинском страховании 

 Составы комиссий зависят от .״Клалит״ комиссия, назначаемая – ״Апелляционная комиссия״  2.6
вынесенных на повестку дня вопросов 

 комплекс фактов и обстоятельств, описанных в каждом конкретном - ״Страховой случай״ 2.7
разделе данного Устава, наличие которого наделяет владельца страховки правом на получение 
дополнительных медицинских услуг в соответствии с данным Уставом 

 непрерывный период, обозначенный в каждом конкретном разделе данного - ״Период ожидания״ 2.8
Устава, который начинается для каждого владельца страховки с началом действия его страховки 
согласно данному уставу или в день начала действия дополнительной страховки Машлим 
Дикла в непрерывном периоде, предшествовавшем началу действия его/ее страховки согласно 
данному уставу, или в день начала действия дополнительной страховки в другой больничной в 
кассе в непрерывном периоде, предшествовавшем началу действия его/ее страховки согласно 
данному уставу, если речь идет о владельце страховки, присоединившемся к Клалит Мушлам в 
течение 3 месяцев со дня перехода в Клалит – услуги здоровья (в зависимости от того, что из 
вышеперечисленного наступает раньше)  и завершается по окончании обозначенного в данном 
разделе Устава периода для данного страхового случая, или по окончании периода ожидания в 
страховой программе Машлим Диклаили в дополнительной страховке другой больничной кассы (в 
зависимости от того, что из вышеперечисленного наступает раньше) согласно соответствующему 
разделу устава. Период ожидания отсчитывается для каждого владельца страховки один раз в 
течение непрерывного срока участия в программе и отсчитывается заново при каждом очередном 
присоединении к программе. День начала периода ожидания не является днем присоединения 
владельца страховки к программе согласно данному уставу только в отношении страхового 
покрытия, действующего согласно предыдущим дополнительным страховкам, к которым он/она были 
присоединены в прошлом. В течение периода ожидания владелец страховки не сможет получать 
дополнительные медицинские услуги, кроме как в случаях, когда речь идет о демобилизованных 
солдатах и новых репатриантах (согласно определениям в соответствующих законах), 
присоединяющихся к Клалит Мушлам в течение первого года после демобилизации или иммиграции в 
Израиль. 

 обязана выплатить в рамках ״Клалит״ максимальная сумма, которую – ״Сумма страхового покрытия״ 2.9
конкретного страхового случая 

 индекс потребительских цен, включая цены на овощи и фрукты, публикуемый Центральным - ״Индекс״ 2.10
статистическим бюро или, при отсутствии такой публикации иным официальным органом, заменяющим 
его 

.Закон о государственном медицинском страховании от 1994 г - ״Закон о здравоохранении״ 2.11
 ,бланк с указанными на нем данными владельца страхового полиса - ״Уведомление о присоединении״ 2.12

датой присоединения, базовым индексом, первоначальной суммой членского взноса и любыми 
другими данными, которые следует указать в письменном виде; уведомление является также 
подтверждением факта присоединения к программе 

 устав дополнительных - (״Устав״) по дополнительным медицинским услугам ״Устав Клалит мушлам״ 2.13
медицинских услуг для членов службы здоровья ״Клалит״. 

2.14  Дополнительная страховка ״Дикла״ - страховка по дополнительным медицинским услугам, 
предлагавшаяся владельцам страховки ״Клалит״ в 1995-1998 году, страховой компанией 
DIKLA INSURANCE COMPANY LTD.

 государств, зарегистрированное, как член ООН и на территории которого - ״Иностранное государство״ 2.15
существует израильское дипломатическое представительство. 

3. Присоединение клиента ״Клалит״ к ״Клалит Мушлам״ 
  каждого, кто отвечает всем следующим ״Клалит Мушлам״ присоединит к программе ״Клалит״ 3.1

критериям:
 3.1.1 Он/она подали в ״Клалит״ просьбу о присоединении к программе 
 3.1.2 Он/она передали ״Клалит״ обязательство об оплате страховых взносов, а также дал постоянное   

банковское поручение или постоянное поручение посредством кредитной карты об оплате взносов 
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 или ״Клалит Мушлам״ попросил присоединить своего ребенка к программе ״Клалит״ Если клиент״ 3.2
опекун попросил присоединить к программе своего подопечного, клиента ״Клалит״, к программе 
 он должен - подать за него просьбу о присоединении и обязательство об оплате ,״Клалит Мушлам״
страховых взносов 

4. Общие ограничения ответственности больничной кассы Клалит 
Служба здоровья ״Клалит״ не несет ответственности и не обязана оплачивать дополнительные 
медицинские услуги, полностью или главечно, по одному или более разделам данного Устава в каждом из 
следующих случаев:
4.1  Медицинские услуги или процедуры предоставлены до начала периода действия страховки или после 

его завершения
4.2  Владелец страховки имеет право на компенсацию на основании следующих законов:

  a. Закон о компенсации жертвам дорожных аварий от 1975 года 
  b. Закон о выплатах жертвам враждебных действий от 1970 года 
  c. Параграф ״Хей״ закона об Институте национального страхования (комбинированная версия) 

 от 1995 года (страхование пострадавших в результате производственных травм 
  d. Закон об инвалидах (выплаты и реабилитация) от 1959 года (комбинированная версия). 
  e. Закон о выплатах Узникам Сиона и членам их семей от 1992 года
  f. Закон о жертвах нацистских преследований от 1957 года 
  g. Закон о жертвах войны с нацизмом от 1954 года.

4.3  Несмотря на вышесказанное, владелец страховки будет иметь право на услуги перечисленные в главе 
 данного Устава (частные операции в Израиле) в каждом из случаев, перечисленных в приведенных ״С״
выше пунктах 4.2. а. и b.(дорожные и производственные аварии).

5. Общие условия получения медицинских услуг:
5.1 Служба здоровья ״Клалит״ предоставит владельцу страховки, самостоятельно или посредством 

поставщиков, медицинские услуги, правом на которые он обладает в соответствии с данным Уставом.
5.2 В случае если ״Клалит״ не предоставляет какую-либо медицинскую услугу, в соответствии с Уставом 

владелец страховки вправе получить денежный возврат для оплаты услуги.  
5.3 Получение медицинской услуги вне ״Клалит״ и денежный возврат за нее обусловлены получением 

предварительного разрешения ״Клалит 
5.4 Служба здоровья ״Клалит״ даст ответ на запрос в приемлемый срок, но, в любом случае не позднее 

60 дней со дня получения запроса от владельца страховки. В экстренных случаях ответ будет дан 
в более короткий срок и таким образом, чтобы избежать ущерба для здоровья владельца страховки.

 

6. Выплата страховых покрытий:
 будет вправе, по своему усмотрению, оплачивать включенные в данный Устав медицинские ״Клалит״ 6.1

услуги напрямую тому, кто предоставляет владельцу страховки медицинскую услугу, или заплатить 
владельцу страховки по предъявлению им подлинника выданной поставщиком платежной квитанции. 
Выплата владельцу страховки будет осуществляться через платежное средство, с помощью которого 
оплачиваются страховые взносы 

6.2 Владелец страховки вправе получать от ״Клалит״ по своему требованию аванс или платежное 
обязательство, которое позволит ему получить медицинскую услугу в соответствии с данным Уставом, 
если его право на получение услуги в соответствии с данным Уставом не является спорным.

6.3. Выплаты, предназначенные для финансирования медицинских процедур, выполняемых за пределами 
Государства Израиль, будут производиться в валюте государства, в котором осуществляется оплата 

6.4  Суммы, обозначенные в иностранной валюте и выплачиваемые в Израиле, будут выплачиваться 
в шекелях по курсу денежных переводов и чеков (высокому) банка ״Апоалим״ на день платежа 

6.5  Если в случае смерти владельца страховки остается задолженность перед поставщиком медицинских 
услуг за услуги, которые были предоставлены владельцу страховки перед смертью, служба здоровья 
 есть задолженность ״Клалит״ погасит указанную задолженность перед поставщиком. Если у ״Клалит״
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перед самим покойным (за предоставленные ему перед смертью медицинские услуги), ״Клалит״ 
выплатит остаток долга его правопреемнику в соответствии с законом 

6.6  Если у владельца страховки есть право на получение компенсации по данному страховому случаю 
от третьей стороны, не в рамках программы, данное право переходит к ״Клалит״, в пределах суммы, 
которую она заплатила владельцу страховки, не ущемляя при этом права владельца страховки 
сначала взыскать с третьей стороны компенсацию сверх суммы полученной в соответствии с данным 
Уставом. Если владелец страховки получил от третьей стороны компенсацию, причитающуюся по 
данному пункту ״Клалит״, он должен передать ее ״Клалит״. Владелец страховки обязуется по мере 
необходимости оказать содействие во всем, что касается реализации данного права ״Клалит״ в 
описанной ситуации.

 6.6.1 Если страховые случаи, полностью или главечно, были застрахованы у другого страховщика   
 (далее: ״двойное страхование״), владелец страховки обязан сообщить об этом ״Клалит״.   
 Право владельца страховки на получение услуги или компенсации за нее в соответствии 
 данным Уставом в случаях двойного страхования распространяется на долю ответственности ״
 Клалит״ в общем комплексе программ или полисов, касающихся данного страхового случая 
 Услуга (или компенсация за нее)  в соответствии с данным Уставом будет в полном объеме 
 предоставлена ״Клалит״, при условии подписания владельцем страховки любого документа,   
 который, по мнению ״Клалит״, требуется и/или полезен для того, чтобы обеспечить ״Клалит״
 возможность рассчитаться и/или получить компенсацию и/или получить возврат от иных 
 страховщиков, как было описано. В том числе, не нарушая общего смысла вышесказанного, 
 владелец страховки должен подписать любой документ, в соответствии с которым переводит  
 или передает ״Клалит״ свои права у других страховщиков, а также уполномочивает ״Клалит״
 или иной орган, выступающий от ее имени, обращаться с иском от его имени и вместо него к   
 другим страховщикам.

7. Основные условия ответственности Клалит 
7.1  Владелец страховки ״Мушлам Платинум״, заинтересованный в получении включенной в данный 

Устав услуги, должен уведомить об этом ״Клалит״ и предоставить ей всю необходимую информацию 
и документацию для выяснения меры ее ответственности. Если таковые в его распоряжении 
отсутствую, он обязан помочь ״Клалит״ получить их, в связи с чем ему, среди прочего, необходимо 
подписать бланк согласия на отказ от сохранения медицинской тайны и распоряжение любому врачу 
или медицинскому учреждению или ״Институту национального страхования или любой иной инстанции 
передать Клалит полную медицинскую информацию, касающуюся владельца страховки и способную 
повлиять на обсуждаемый иск 

 вправе осуществить за свой счет любую проверку или расследование с целью выяснения ״Клалит״ 7.2
меры своей ответственности в соответствии с данным Уставом ״Клалит״ даст владельцу страховки 
ответ в приемлемый срок, но не позднее чем через 60 дней с момента подачи запроса – при условии, 
что процесс проверки не влечет за собой задержки лечения, сопряженной с риском для владельца 
страховки или его здоровья Право ״Клалит״ проводить расследование и проверки сохраняется даже 
после кончины владельца страховки 

8. Сумма страхового покрытия: 
8.1 Максимальная сумма, которую служба здоровья ״Клалит״ выплатит по каждому разделу Устава, 

не превысит суммы, указанной в данном разделе 
8.2 Суммы покрытия, обозначенные в долларах, будут переведены в другие валюты, в том числе 

в израильские шекели, в соответствии с правилами, перечисленными в параграфе 6 
8.3 Суммы покрытия, обозначенные в шекелях, привязаны к индексу. Базовым индексом считается 

индекс, опубликованный 15.7.2016, а соответствующим – индекс, известный на момент осуществления 
.выплат владельцу страховки или поставщику услуг соответственно ״Клалит״

9. Страховые взносы по программе и метод их выплаты: 
9.1 Размер начальных взносов для каждого владельца страховки определяется в соответствии с его 

возрастом на момент начала действия полиса. Величина взносов будет меняться в соответствии с 
возрастной категорией владельца страховки. Таблица членских взносов на момент публикации данной 
редакции Устава, помещена в приложении Алеф к Уставу. Служба здоровья ״Клалит״ вправе время 
от времени корректировать величину членских взносов в соответствии с пунктами 10 (״Алеф״) и 10 
 Закона о государственном медицинском страховании (״) (Бет2״)

9.2  Страховые взносы будут меняться ежемесячно в соответствии с известным индексом цен на день 
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оплаты владельцем страховки, даже если индекс отрицательный.
9.3  Страховые взносы оплачиваются посредством постоянного банковского поручения или постоянного 

поручения посредством кредитной карты, которое владелец страховки или тот, действует от его 
имени, передаст службе здоровья ״Клалит״ в начале периода страхования ״Клалит״ будет взимать 
страховые взносы авансом раз в месяц, или раз в два месяца, или раз в три месяца, в первой 
половине первого месяца каждого платежного периода 

9.4  Любая просрочка или прекращение выплаты страховых взносов повлечет за собой аннулирование 
прав владельца страховки в соответствии с пунктом 12 данного Устава. Просроченный платеж 
должен быть немедленно погашен с учетом пени за просрочку и индекса цен на момент погашения 

9.5 Служба здоровья ״Клалит״ вправе вычесть из суммы, причитающейся владельцу страховки, 
просроченные страховые взносы (включая начисленную на них пеню и привязку к индексу цен).

10. Период действия страховой программы:
 Период действия страховой программы не ограничен во времени. Решение о ее завершении и 

процедура завершения должны получить разрешение выборного совета и совета директоров службы 
здоровья ״Клалит״ и утверждены министром здравоохранения.

11. Изменения в уставе: 
Клалит״ вправе время от времени аннулировать и/или изменять данную программу (полностью и/или 
включенные в нее определенные услуги/покрытия, по решению ״Клалит) и с разрешения министра 
здравоохранения, в соответствии с законом о медицинском страховании.

12. Отмена права на страховку:
12.1 Аннулирование службой здоровья ״Клалит״: ״Клалит״ вправе уведомить владельца страховки 

об аннулировании его права на страховку за 60 дней до аннулирования в следующих случаях:
 12.1.1 Владелец страховки не оплатил или за него не были оплачены страховые взносы в течение 

 60 дней до отмены 
 12.1.2 Владелец страховки предъявил ״Клалит״ фиктивный иск с целью преднамеренного    

 мошенничества 
 12.1.3  Если владелец страховки, получивший указанное уведомление, полностью возместил свою   

 задолженность (с учетом пени за просрочку в размере 4% и разницы в индексации) в период   
 уведомления (60 дней), уведомление об отмене страхования аннулируется 

 12.1.4  Владелец страховки, получивший указанное уведомление, вправе опротестовать его перед   
 апелляционной комиссией в течение 60 дней. Уведомление об аннулировании страховки   
 вступит в силу только после принятого апелляционной комиссией окончательного решения   
 или по истечении 60 дней, в соответствии с поздним из этих сроков. Владелец страховки   
 вправе представлять свои интересы самостоятельно или через доверенное лицо 

12.2 Аннулирование владельцем страховки:
 12.2.1  Право на страхование в соответствии с данным Уставом, подлежит аннулированию владельцем 

 страховки в любое время посредством переданного ״Клалит״ письменного уведомления.   
 Аннулирование права вступит в силу в течение 30 дней со дня передачи уведомления 

13. Апелляция по поводу отклонения иска:
13.1 В случае отклонения иска владельца страховки по поводу оплаты в рамках в рамках данной 

программы он вправе подать письменную апелляцию на отказ в апелляционную комиссию. 
13.2  Владелец страховки вправе представлять свои интересы перед апелляционной комиссией 

самостоятельно или через доверенное лицо.
13.3  Решение апелляционной комиссии Клалит Мушлам можно оспорить, по выбору клиента, в суде по 

трудовым искам или в высшей комиссии по апелляциям. 

14. Сфера действия законов  
На данный Устав распространяются соответствующие указания закона о здравоохранении. 
В случае внесения изменений в корзину медицинских услуг согласно закону о здравоохранении, 
соответствующие изменения будут внесены в данный устав. 
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15. Уведомления
15.1  Владелец страховки обязан уведомлять службу здоровья ״Клалит״ заказным письмом по поводу 

любой смены своего адреса. Сообщение, направленное службой здоровья Клалит״ на последний 
известный ей адрес владельца страховки, считается официально переданным сообщением.

15.2  Любое уведомление, предназначенное ״Клалит״, а также документы, которые следует передать ей, 
должны быть изложены в письменном виде и направлены в ее главный офис на улице Арлозоров 101 
в Тель-Авиве или в поликлинику ״Клалит״, в которой обычно обслуживается (רח׳ ארלוזורוב 101, תל אביב) 
владелец страховки.

16. Ответственность Клалит 
 Любые иски по данному уставу следует направлять только в ״Клалит״, и только ״Клалит״

будет отвечать за их выплату. 

Раздел А: Пересадки, операции и медицинские процедуры за границей 
(Расширенное покрытие согласно закону о здравоохранении)

1. Страховой случай:
Владелец страховки, отвечающий, в совокупности всем нижеперечисленным условиям: 
1.1  Владелец страховки имеет право на получение необходимых медицинских услуг в иностранном 

государстве в соответствии с разделом 11 закона о здравоохранении и положениями регламента 
национального страхования здоровья (медицинское обслуживание в иностранных государствах) 
(далее в данном разделе: ״регламент״). 

1.2 Личность поставщика медицинских услуг в иностранном государстве одобрена заранее службой 
здоровья ״Клалит״. 

1.3 Стоимость услуг поставщика медицинских услуг в иностранном государстве, одобренного, 
в соответствии с пунктом 1.2 выше максимальной суммы, значащейся в регламенте. 

1.4  Дата страхового случая будет установлена в соответствии с датой фактического оказания 
медицинских услуг в иностранном государстве. 

1.5. Во избежание всяческих сомнений, поясняется, что медицинские услуги в иностранном государстве, 
потребовавшиеся в результате медицинских услуг составляющих страховой случай, являются частью 
данного страхового случая. 

1.6  Страховое покрытие по данному разделу не предоставляется в случае, если медицинское 
обслуживание в иностранном государстве можно получить по цене, не превышающей максимальной 
суммы установленной в регламенте. 

2. Сумма страхового покрытия:
2.1 Максимальная сумма страхового покрытия по страховому случаю трансплантации органа согласно 

указаниям составляет 275,000 дол. США сверх максимальной суммы, указанной в положении 6а 
регламента национального страхования здоровья (медицинское обслуживание в иностранном 
государстве). 

2.1 Максимальная сумма покрытия по любому другому страховому случаю составит 100,000 дол. США 
сверх максимальной суммы, указанной в регламенте. 

2.3  Во избежание каких-либо сомнений поясняется, что сумма покрытия, указанная выше не замещает 
обязательств Клалит по закону и согласно регламенту, предоставлять медицинское обслуживание 
в иностранном государстве. Данные суммы являются, как указано выше, добавочным покрытием, 
представляющимся при возникновении страхового случая, описанного выше, в тех случаях, когда 
стоимость обслуживания превышает указанную в регламенте и только в отношении разницы между 
суммой указанной в регламенте и требуемой суммой. 

3. Выплата страховых покрытий: 
3.1  Служба здоровья Клалит компенсирует владельцу страховки фактические расходы, которые он 

понес в результате возникновения страхового случая, и которые превысили максимальную сумму, 
указанную в регламенте, но только в отношении оплаты услуг врача, медсестер, медицинских 
исследований, услуг лабораторий, лекарств, получения и хранения органов, включая расходы на 
сбор органов, проведенный согласно принятым этическим медицинским стандартам, а также оплаты 
госпитализации. 

4.  Период ожидания: 24 месяца 
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Раздел В: Операции и медицинские процедуры за границей, 
целью которых является сохранение зрения, слуха, 
и предотвращение инвалидности 
1.  Страховой случай 
1.1  Страховой случай – это медицинское состояние владельца страховки, при котором требуется, согласно 

мнению медицинского руководителя Клалит Мушлам, одна из перечисленных далее процедур, в случае, 
когда соответствующая медицинская процедура признана медицинскими властями в данной стране и не 
является экспериментальной или альтернативной методикой. 

1.1.1 Медицинская процедура, предотвращающая полную потерю слуха и/или зрения, которая 
не может быть проведена в Израиле и не имеет альтернативы. 

1.1.2 Медицинская процедура, предотвращающая постоянную инвалидность выше 75% 
в соответствии с поправкой к Регламенту национального страхования здоровья    
(относительно уровня нетрудоспособности пострадавших от травм) от 1956 г 
(кроме пункта 15), которая не может быть проведена в Израиле и не имеет альтернативы. 

1.2 Альтернативная процедура – это медицинская процедура, которую можно провести в Израиле и которая, 
согласно общепринятым медицинским стандартам, направленна на достижение той же медицинской цели, 
как другая медицинская процедура, которая не может быть проведена в Израиле, при условии,  
что данная процедура не наносит более тяжелых физических повреждений пациенту. 

1.3 Во избежание сомнений, поясняется, что повторная медицинская процедура которая требуется в 
результате медицинской процедуры, составляющей страховой случай, является частью того же самого 
страхового случая. 

1.4  Дата страхового случая будет соответствовать дате фактического проведения медицинской процедуры. 
1.5  Поясняется, что определение медицинской процедуры не включает в себя случаи, когда вся суть 

медицинской процедуры состоит в приеме лекарства, не включенного в корзину медицинских услуг по 
соответствующему случаю согласно закону о государственном медицинском страховании. 

2. Сумма страхового покрытия: 
Максимальная сумма покрытия на страховой случай – 90,000 долл. США. Поясняется, что в случае, когда 
медицинское обслуживание можно получить в иностранном государстве, более чем в одном медицинском 
центре, и существует различие между ценами в разных центрах, владелец страховки будет иметь право на 
возврат наименьшей суммы, при условии, что медицинское обслуживание 
в соответствующем центре не приведет к более серьезным физическим последствиям для пациента. 

3.  Выплата страховых покрытий:
Служба здоровья – Клалит возвратит владельцу страховки его/ее фактические расходы, действительно 
имевшие место в связи с возникновением страхового случая, но сумма возврата не превысит максимальную 
сумму покрытия, значащуюся в пункте 2 данного раздела, в соответствии 
со следующими условиями: 

3.1 Расходы на покупку билетов на полеты эконом-класса для владельца страховки и одного 
сопровождающего лица на обычный рейс из Израиля в страну, где осуществляется лечение и обратно, 
в одноразовом порядке. Если служба, управляющая полетами требует, чтобы владельца страховки 
сопровождал в полете врач (в добавок к вышеуказанному сопровождающему лицу), Клалит берет 
на себя также расходы по приобретению билета для врача, по цене не выше 500 долл. США. Во 
избежание сомнений поясняется, что Клалит не будет оплачивать дополнительные расходы, связанные 
с дополнительным багажом владельца страховки и/или его сопровождающего и/или врача и какие-либо 
другие расходы по медицинскому сопровождению. 

3.2  Расходы на наземную транспортировку в разумных пределах, владельца страховки и одного 
сопровождающего лица из аэропорта в больницу и обратно, в соответствии с медицинским состоянием 
владельца страховки. 

3.3  Расходы по размещению проживание в разумных пределах, владельца страховки и одного 
сопровождающего лица в стране, где производится лечения и во время ожидания процедуры или после 
выписки из больницы, при условии, что от лечащего врача владельца страховки была получена справка 
о том, что нахождение в стране, где производится лечение, жизненно важно с медицинской точки зрения, 
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а также размещение сопровождающего лица в течение периода госпитализации владельца страховки. 
Расходы по проживанию владельца страховки и его сопровождающего лица не должны превышать 
10,000 долл. США. ״Размещение״ - исключительно расходы на проживание в гостинице (не включая 
питание, питье и дополнительные услуги), или арендная плата при аренде комнаты в квартире или 
аренде квартиры, подходящей для проживания владельца страховки и одного сопровождающего лица.  
 ,затраты владельца страховки и/или его сопровождающего на еду и питье - ״Расходы на проживание״
не превышающие 500 долл. США на обоих в месяц проживания в иностранном государстве или 
пропорциональную сумму за более короткий период. 

3.4  Расходы на госпитализацию владельца страховки и его медицинские процедуры включая оплату 
услуг врачей, медсестер, медицинские исследования, услуги лаборатории, лекарства, получение и 
хранение органов, в т. ч. расходы на сбор органов, произведенный в соответствии с общепринятыми и 
этическими медицинскими стандартами, дополнительные медицинские расходы и какие-либо другие 
расходы в иностранном государстве, вытекающие напрямую из медицинского распоряжения, требующего 
проведения процедуры в иностранном государстве. Поясняется, что все вышеперечисленные расходы 
являются прямым следствием проведения одобренного медицинского лечения, а также процедур, 
потребовавшихся в ходе или в результате покрываемого лечения. ״Клалит״ не будет ответственна и не 
будет возмещать владельцу страховки медицинские расходы на другие процедуры. 

3.5  Только медицинские расходы, необходимые для непрерывного лечения в иностранном государстве, 
проистекающие напрямую и медицинского лечения в иностранном государстве, которое невозможно 
провести в Израиле (не включая расходы по наблюдению и/или проверкам после проведения лечения) 
или расходы на процедуры и/или лекарства, необходимые в результате медицинского лечения в 
иностранном государстве, причитающиеся владельцу страховки, как часть услуг предоставляемых 
службой здоровья ״Клалит״ её клиентам и/или производимых в течение периода, не превышающего 18 
месяцев со дня проведения медицинского лечения, и не более чем на сумму 10,000 долл. США за один 
страховой случай. 

3.6  Расходы по транспортировке тела владельца страховки в случае его кончины во время пребывания в 
иностранном государстве для прохождения медицинских процедур. Поясняется, что никакие расходы, 
связанные с ввозом тела в Израиль не покрываются.  

3.7.  Во избежание сомнений поясняется, что служба здоровья ״Клалит״ не несет никакой ответственности за 
какие-либо расходы кроме перечисленных выше, и таковые расходы будут возложены только на самого 
владельца страховки

4. Период ожидания: 24 месяца. 

Раздел С: Участие в оплате расходов на частную операцию 
1. Определения для данного раздела:
 частное медицинское обслуживание в общественной больнице в Иерусалиме – ״SHARAP״ 1.1
1.2 "Перечень операций и сертифицированных частных хирургов" - список операций, в связи с которыми член 

«Клалит» имеет право на участие в расходах, а так же контрактных частных хирургов, имеющих право 
производить данные операции. В отношении каждого хирурга приведен  список операций, которые он 
имеет право проводить и список частных больниц, дающих право на участие в расходах при проведении 
операций, значащихся в списке.

 операция, значащаяся в списке операций и сертифицированных частных хирургов, как – ״Операция״  1.3
будет время от времени публиковаться на интернет сайте «Клалит Мушлам 

1.4 "Частная больница" - частная больница или ШАРАП или хирургическая клиника с разрешением Мин. 
Зравоохранения, с которой у "Клалит Мушлам" существует контракт на производствоопераций, 
указанных в данном разделе.

 частный хирург, с которым у Клалит Мушлам заключен контракт на проведение ״Контрактный хирург״  1.5
операций согласно данному разделу.

2. Страховой случай:
Страховой случай – это медицинское состояние владельца страховки, при котором требуется проведение 
операции, которая полагается ему в соответствии с законом о здравоохранении, и которую, по желанию 
владельца страховки, должен провести частный хирург в частной больнице на территории г-ва Израиль.
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3. Предварительное условие для участия службы здоровья – Клалит":
Служба здоровья "Клалит" будет участвовать в финансировании операций согласно данному разделу, при 
условии, что проведение данной операции было заранее одобрено медицинским руководителем Клалит 
Мушлам (включая все виды имплантатов и технологии, применяемые в рамках операции)

4. Права владельца страховки по данному разделу:
4.1  Операция в контрактной частной больнице  на территории г-ва Израиль в соответствии со списком 

операций и сертифицированных хирургов, с оплатой личного участия в сумме, установленной 
относительно данной операции. Сумма личного участия оплачивается напрямую в частной больнице. 
Суммы личного участия каждой операции указаны  в списке операций и сертифицированных хирургов.

4.2  Покрытие по пункту 4.1 включает все услуги, предлагаемые больницей при госпитализации, включая 
госпитализацию в другом отделении, стоимость операционной, анестезию и анестезиолога, имплантаты, 
оплату работы частного хирурга по контракту, лабораторные анализы и визуализацию. Владелец 
страховки не обязан оплачивать дополнительные расходы, связанные с операцией, помимо суммы 
личного участия.

4.3 "Клалит" не примет участие в финансировании операции, если она не включена в перечень операций 
и сертифицированных частных хирургов и не проводится контрактным хирургом в контрактной частной 
клинике.

5. Период ожидания: 12 месяцев.

Раздел D: Участие в оплате лекарств не входящих в корзину 
здравоохранения и не являющихся лекарствами для спасения 
или продления жизни 
1. Определения для данного раздела: 
1.1  Лекарство: препарат, в соответствии с определением такового в указе фармацевтов – новой версии 1981 

(далее ״Указ фармацевтов״) предназначенный для лечения человеческих болезней, выдаваемый по 
рецепту врача, зарегистрированный в книге препаратов Израиля или в отношении которого был подан 
запрос о регистрации в Израиле, в соответствии с рекомендациям по заболеванию владельца страховки 
и использование которого не было запрещено. 

 Определение понятия ״лекарство״ также включает в себя лекарства зарегистрированные в Израиле или 
в отношении которых был подан запрос о регистрации в Израиле, однако вне соответствия 
с рекомендациями по медицинскому состоянию владельца страховки, при условии, что запрашиваемые 
предписания соответствуют трем перечисленным далее критериям в совокупности (согласно таблице 
рекомендаций) Drugdex (Micromedex): (a) Интенсивность рекомендации – находится в группе l или lla; 
а также (b) интенсивность доказательств – находится в категории A или B; а также (c) эффективность 
– находится в группе l или lla, соответствующим определениям Effective или Evidence Favors Efficiency, 
соответственно.

1.2 Заболевание: заболевание, диагностированное врачом. Клалит может потребовать от владельца 
страховки документы, подтверждающие наличие заболевания. 

1.3 Рецепт: в соответствии с определениями врачебных инструкций (Выписывание рецепта) от 1981 г., 
подписанный врачом, подтвердившим необходимость применения лекарства, определившим метод 
лечения, необходимую дозировку и продолжительность необходимого лечения (до рецепта на один 
месяц). 

1.4 Лечение: прием лекарства один раз или в течение непрерывного периода в Израиле, не во время 
операции и/или госпитализации в больнице (кроме как в случаях, когда цель госпитализации состоит 
в приеме лекарства). Однако, если право владельца страховки на получение лекарство было 
подтверждено до госпитализации, владелец страховки будет продолжать получать лекарство в 
соответствии с остальными положениями данного раздела, также и во время госпитализации. 

1.5 Врач: обладатель докторской медицинской степени с лицензией на работу от министерства 
здравоохранения Израиля 
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1.6 Специалист: обладатель докторской медицинской степени с действительной лицензией от министерства 
здравоохранения Израиля на медицинскую практику и действительным удостоверением специалиста от 
министерства здравоохранения Израиля. 

 прейскурант министерства – ״Прейскурант״ или ״Прейскурант министерства здравоохранения״ 1.7
здравоохранения, опубликованный министерством здравоохранения согласно указу о регулировании цен 
на продукты и услуги (максимальные цены на продукты, выписанные по рецепту) от 2001 г. 

1.8 Базовый индекс в данном разделе – индекс, опубликованный 15.01.2012 

2. Страховой случай: 
Страховой случай – это предоставление лекарство владельцу страховки от Клалит или покупка лекарства 
владельцем страховки согласно предварительному разрешению от Клалит, согласно положениям пункта 
3.4, в случае, когда владелец страховки нуждается в лекарстве для лечения своего заболевания или для 
своего выздоровления, согласно указаниям специалиста (в случае первоначальной рекомендации 
о применении лекарства) или согласно указаниям врача (в случае повторного получения рецепта), и при 
условии, что в совокупности, соблюдены все следующие условия: 
2.1  Данное лекарство (согласно вышеперечисленным определениям) предназначено для лечения   

заболевания владельца страховки. 
2.2  Лекарство не включено в корзину лекарств согласно закону о государственном медицинском    

страховании, или включено в корзину лекарств но не в соответствии с рекомендациями требуемыми   
владельцу страховки. 

2.3 Владелец страховки исчерпал методы медикаментозного лечения, существующие в рамках корзины   
здравоохранения или предоставляемые больничной кассой всем застрахованным в ней лицам,   
согласно программе оплаты услуг (при наличии таковой) по лечению его заболевания.    
Дата страхового случая будет соответствовать дате поставки лекарства. 

3. Страховое покрытие согласно данному разделу:
3.1 При возникновении страхового случая (в соответствии с его определением выше) владелец страховки 

получит рецепт. Общий потолок участия по всем рецептам не превысит сумму в 1,000,000 шек (один 
миллион) (с привязкой к индексу) на одного владельца страховки за все периоды участия в программе, 
кроме как в отношении лекарств, финансирование которых началось согласно данному разделу 
и продолжается в течение всего времени, пока лекарство продолжает быть необходимым владельцу 
страховки для лечения данного заболевания (далее – ״непрерывное лечение״). Во избежание сомнений 
поясняется, что при выплатах сверх максимального покрытия, в рамках непрерывного лечения, 
дополнительное покрытие предоставляется только на лекарство или лекарства, финансирование 
которых началось, согласно положениям данного раздела, (до исчерпания владельцем страховки 
максимальной суммы покрытия) а не на дополнительные и/или другие лекарства для лечения того же 
самого или другого заболевания. 

3.2 Владелец страховки будет доплачивать за свой собственный счет, за каждый рецепт сумму в 300 шек. 
(триста) или 50% от максимальной стоимости рецепта для потребителя – по меньшей сумме (далее: 
 однако, не более 600 шек. в месяц за все лекарства, предоставляемые согласно данному ,(״доплата״
покрытию на заболевание. Во избежание сомнений поясняется, что лекарства, цена за упаковку которого 
(согласно определению в пункте 3.3) меньше чем 300 шек. не может быть включено в покрытие согласно 
данному разделу. Все суммы, указанные в данном подразделе привязаны к индексу. 

3.3  Цена за лекарство, используемая при произведении расчета с владельцем страховки по поводу 
покрытия по данному разделу в соответствии с положениями пунктов 3.1 и 3.2, будет соответствовать 
максимальной цене для потребителя, указанной в прейскуранте министерства здравоохранения (*), 
а в случае, когда цена на лекарство не указана в прейскуранте министерства здравоохранения – цене 
на соответствующее лекарство в Голландии или США, в долларах США – по наименьшей из двух сумм. 

3.4  Если покупка лекарства владельцем страховки была одобрена, лекарство будет предоставлено 
владельцу страховки службой здоровья Клалит в аптеках Клалит или любым другим способом, 
при осуществлении доплаты. Если, по какой-либо причине Клалит не в состоянии предоставить 
вышеупомянутое лекарство, владелец страховки имеет право, при получении предварительного 
разрешения от Клалит, приобрести лекарство, получить возврат за покупку лекарства только по 
предоставлении оригинального рецепта. Вышеупомянутый возврат будет рассчитываться исходя из 
максимальной цены лекарства для потребителя, а в случае, когда цена на лекарство не указана 
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в прейскуранте министерства здравоохранения – цене на соответствующее лекарство в Голландии или 
США, в долларах США – по наименьшей из двух сумм, или фактической цене, уплаченной владельцем 
страховки – по наименьшей из сумм за вычетом доплаты владельца страховки при наличии таковой. 

3.5  Поясняется, что покрытие, согласно данному разделу, будет предоставляться при условии, что каждое из 
лекарств выписано отдельно и что дозировка в каждом рецепте соответствует употреблению лекарства 
в течение одного месяца для каждого рецепта. 

3.6  Если владельцу страховки было дано разрешение на приобретение лекарства согласно данному уставу, 
и в течение периода лечения лекарство было включено в корзину услуг в соответствии с законом 
о государственном здравоохранении и владелец страховки имеет право на получение этого лекарства 
в рамках корзины услуг, согласно состоянию его здоровья – право владельца страховки согласно данному 
разделу будет прекращено со дня возникновения права владельца страховки на получение лекарства 
в рамках корзины услуг. 

3.7  В случае если лекарство, на которое предоставляется покрытие согласно данному разделу также 
включено в список лекарств, представленный в приложении D к данному уставу (на который указывает 
раздел 51 в таблице в приложении D к данному уставу) – владелец страховки не будет иметь право на 
двойное покрытие (т.е. владелец страховки не будет иметь право на покрытие по данному разделу 
и одновременно на скидку, согласно разделу 51 в приложении D), однако, владелец страховки будет 
иметь право на более дешевую из двух опций. 

  (*) Следует заметить, что максимальная цена для потребителя, указанная в прейскуранте   
 министерства здравоохранения включает в себя НДС. 

4. Особые исключения по данному разделу:
4.1 Определение понятия ״лекарство״ не относится к онкологическим и гемато-онкологическим препаратам. 
4.2 Право на покрытие согласно данному разделу не относится к лечению витаминами и/или вакцинам 

и/или пищевым добавкам и/или косметической продукции и/или оборудованию покрытому лекарственным 
веществом и/или лечению эректильной дисфункции и/или лечению ожирения и/или лечению от 
облысения и/или препаратам для повышения фертильности и/или препаратам альтернативной медицины 
и/или препаратам, предоставляемым владельцу страховки в рамках исследования.  

4.3 Данный раздел не включает в себя право на лекарства, определенные FDA как ״Орфанные препараты״ 
(Orphan Drug) 

4.4 Право на покрытие согласно данному разделу не относится к лечению СПИДа или ВИЧ. 

5. Предварительные условия для ответственности по данному разделу: 
Владелец страховки должен обратиться за разрешением Клалит на финансирование лекарства после 
получения рецепта от специалиста (при первоначальном назначении лекарства) или указаний врача 
(при повторном назначении) и иметь при себе медицинский документ, подтверждающий наличие у 
него соответствующего заболевания, и любые другие медицинские документы, необходимые согласно 
вышеперечисленным положениям (в том числе решение Клалит о том, что данное лекарство не включено 
в корзину лекарств согласно закону о государственном медицинском страховании или что лекарство 
включено в корзину услуг, однако не в отношении рекомендаций, соответствующих запросу владельца 
страховки). Клалит не будет брать на себя оплату сумм покрытия если владелец страховки не обратился 
за получением предварительного разрешения от Клалит на финансирование лекарства, как сказано 
выше и если не получено подтверждение от медицинского руководителя или Клалит или от его имени, что 
данный случай является страховым. 

6. Период ожидания: 
Период ожидания в соответствии с данным пунктом - 3 месяца

Раздел E: Дополнительные медицинские услуги
(Согласно следующим общим положениям)

Общие положения
1. Право на покрытие:
1.1 Если не указано иначе: право на покрытие существует, при возникновении страхового случая
1.2  Если право на покрытие определено как ״однократное״ - владелец страховки будет иметь право на 

оплату по страховому случаю один раз за все периоды, в которые он имел право на получение страхового 
покрытия от Клалит Мушлам в службе здоровья Клалит. 
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1.3  Если указано, что право на покрытие возникает ״раз в три года״ или раз в другой период времени, 
владелец страховки будет иметь право на покрытие раз в три календарных года или раз в другой 
календарный период времени. 

2. Право на покрытие в календарном году:  
Если упомянуты некоторые процедуры, на которые владелец страховки имеет право в течение календарного 
года, владелец страховки, присоединившийся к программе в течение данного календарного года будет иметь 
право на пропорциональную часть процедур в соответствующем году, согласно дате его присоединения к 
программе и окончанию периода ожидания. Владелец страховки будет иметь право на начало процедур 
только после окончания периода ожидания, относящегося к соответствующей процедуре.  
"Календарный год12 - ״ месяцев, начиная с 1-го января определенного года до 31-го декабря того же года. 

3. Фактические расходы: 
Расходы, фактически понесенные владельцем страховки, подтвержденные оригинальными расчетными 
счетами и квитанциями, с прилагаемой к ним, соответствующей медицинской документацией.  

4. Интерпретация: 
В случае когда в таблице упоминается термин или выражение, интерпретированное в ином разделе устава, 
соответствующий термин или выражения будут интерпретироваться также, кроме случаев, когда ясно 
указывается иное. 

5. Период ожидания: 
В соответствии с периодом ожидания, указанном в каждом из разделов. 

:״Специалист״ .6
Врач, признанный консультирующим специалистом комиссией по признанию  консультирующих специалистов 
программы Клалит Мушлам. 

,״Контрактное учреждение״, ״Признанная клиника״ .7
 :״Контрактный поставщик״
Согласно списку, находящемуся в клиниках службы здоровья Клалит и телефонном центр обслуживания 
Клалит Мушлам. 

8. "Консультация врача специалиста с последующим денежным 
возвратом". 
Врач-специалист, включенный в список специалистов "Клалит мушлам" (определение данного понятия 
представленной в пункте 6, раздел E Устава). После консультации владелец страховки имеет право на 
возврат в соответствии с таблицей медицинских услуг. 

9."Консультация врача специалиста по соглашению" 
Частный врач-хирург (как определено в разделе C Устава). При оплате услуг от владельца страховки 
потребуется оплатить только личное участие, в соответствии с таблицей медицинских услуг.
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> Список медицинских услуг 
 Медицинское
обслуживание

Страховой случай Страховое покрытие  Период
ожидания

1 Консультация с израильским 
специалистом: Консультация 
с врачом специалистом, согласно 
определению в разделе E пункте 6, 
не являющимся врачом, проводящим 
лечение, относительно которого 
требуется консультация в его 
частной клинике или в рамках 
медицинского обслуживания в 
общественной больнице Иерусалима. 

Состояние здоровья владельца 
страховки, при котором требуется 
консультация со специалистом. 

1.Консультация с последующим 
возвратом - возврат 80% фактических 
расходов до 603 шек. за визит.
2.Консультация врача специалиста по 
договоренности (кроме частных мед. 
услуг (ШАРАП) Адасса) - консультация 
с оплатой личного участия 170 шек. 
за визит.
3.Консультация врача специалиста по 
договоренности, частные мед. услуги 
(ШАРАП) Адасса - консультация 
с оплатой личного участия 250 шек. 
за визит.
Страховое покрытие - три (3) 
консультации в общей сложности 
за календарный год. Одна 
дополнительная консультация за 
календарный год для беременных 
женщин по вопросам беременности 
и родов.

6 
месяцев 

2 Дополнительная консультация за 
границей: 
Консультация со специалистами в 
иностранном государстве в лучших 
медицинских центрах. 
Страховое покрытие: один раз за 
страховой случай. 

Состояние здоровья владельца 
страховки требует, согласно 
письменному заявлению израильского 
врача специалиста, консультацию с 
врачом специалистом за границей 
для определение рекомендованного 
лечения по его состоянию здоровья. 
Условие страхового покрытия: 
получение предварительного 
разрешения от медицинского 
руководителя Клалит Мушлам.  

75% возврат фактических расходов, 
на прямую соответствующих цели 
проведения консультации, до 
максимальной суммы в 1,000 долл. 
США

6 
месяцев

3 Частная медсестра: 
Участие в расходах по найму 
медсестры для оказания 
послеоперационных услуг

Состояние здоровья владельца 
страховки 
Требует проведения операции, 
прямым результатом которой является 
госпитализация владельца страховки, 
при которой он будет нуждаться в 
услугах частной медсестры. 

Возврат за первые 10 дней услуг 
послеоперационной частной 
медсестры в размере 85% от 
фактических расходов по найму 
медсестры и не более 432 шек. в день. 

3 
месяца

4 Реабилитация после 
госпитализации в связи с 
диабетом: 
в контрактных реабилитационных 
учреждениях. 

Состояние здоровья владельца 
страховки, страдающего диабетом, 
который был госпитализирован в 
течение как минимум 4 ночей, и с его 
выписки из больницы прошло не более 
2 месяцев. 

Доплата в размере 200 шек. за ночь. 
a. 7 ночей для владельца страховки, 
чья госпитализация продлилась как 
минимум 4 ночи, 
b. 10 ночей для владельца страховки, 
чья госпитализация продлилась как 
минимум 7 ночей 

3 
месяца

5 Послеоперационная 
реабилитация:
Участие в расходах на пребывание 
в реабилитационных/
Оздоровительных учреждениях в 
Израиле не в результате ״сердечного 
приступа״ 

Состояние здоровья владельца 
страховки (перенесшего операцию и 
госпитализированного в результате, 
как минимум на 6 ночей) требующее, 
согласно медицинскому предписанию, 
пребывания в реабилитационном / 
оздоровительном учреждении, если 
с момента выписки из больницы 
прошло не более 2 месяцев. 

75% расходов и до 327 шек. за ночь, 
максимум 6 ночей. 

3 
месяца
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Медицинское 
обслуживание

Страховой случай Страховое покрытие Период 
ожидания

6 Пребывание в реабилитационном 
центре после сердечного 
приступа: 
Участие в расходах по пребыванию 
в реабилитационном центре после 
 в добавок ״сердечного приступа״
к праву на покрытие по закону 
о государственном медицинском 
страховании. 

Состояние здоровья владельца 
страховки, перенесшего сердечный 
приступ требует, согласно 
медицинскому предписанию, 
пребывания в реабилитационном 
центре, предназначенном для 
пациентов перенесших сердечный 
приступ, если с момента выписки из 
больницы прошло не более 2 месяцев. 

Сумма, соответствующая 50% от 
фактических расходов по пребыванию 
в реабилитационном центре после 
сердечного приступа, но не более 
310 шек. в день, до следующего 
максимального количества дней: 
a. после операции на сердце или  по 
поводу инфаркта миокарда – 7 дней. 
b. После операции по пересадке 
сердца – 14 дней. 

3 
месяца

7 Восстановительная гимнастика: 
Участие в расходах владельца 
страховки на восстановительную 
гимнастику после сердечного 
приступа, окончившегося 
госпитализацией ,(в продолжение 
права на покрытие согласно закона 
о государственной медицинском 
страховании). 

Состояние здоровья владельца 
страховки, перенесшего сердечный 
приступ требует, согласно 
медицинскому предписанию, 
проведения медицинской гимнастики, 
предназначенной для пациентов, 
перенесших сердечный приступ. 

В контрактных учреждениях, с 
доплатой в 100 шек. в месяц на 
период в 9 месяцев для перенесших 
сердечный приступ. 

3 
месяца

8 Абонемент на кардиологический 
трансмиттер в контрактных 
учреждениях: 
Участие в расходах на абонемент на 
кардиологический трансмиттер для 
владельца страховки, страдающего 
сердечными заболеваниями, в 
соответствии с их определениями. 
В добавок к праву на покрытие по 
базовой корзине услуг. 

Состояние здоровья владельца 
страховки требует получения услуг 
по абонементу на кардиологический 
трансмиттер одного из следующих видов:
a. Владельцу страховки требуется 
мониторинг сердечного ритма после 
того, как подозрение на аритмию не 
было подтверждено при телеметрии 
или холтер-тесте, рекомендованном 
лечащим врачом (семейным, терапевтом 
отделения, кардиологом). 
b.  Владельцу страховки требуется 
непрерывный мониторинг сердечного 
ритма после операции на сердце 
вследствие  коронарной болезни, замены 
клапана или острого инфаркта миокарда. 

На период в 15 месяцев с доплатой в 
25 шек. в месяц. 

3 
месяца

9 Аренда Loop Recorder по контракту, 
в случаях не признанных в рамках 
основной корзины услуг. 

Владелец страховки нуждается в 
мониторинге сердечного ритма в 
согласно рекомендации врача службы 
здоровья ״Клалит״. 

Доплата в 180 шек. в месяц 3  
месяца

10 Экстракорпоральное 
оплодотворение:
Участие в расходах по 
экстракорпоральному 
оплодотворению (ЭКО – IVF)

Экстракорпоральное оплодотворение 
(ЭКО-IVF) было проведено владельцу 
страховки по рекомендации 
специалиста отделения по нарушениям 
фертильности, для первого и второго 
ребенка в частной больнице в Израиле. 
Третий ребенок и далее – частных или 
общественных больницах Израиля. 

Сумма, соответствующая 75% 
фактических расходов по 
оплодотворению, до максимальной 
суммы в 7,200 шек. при лечении 
относящемся к первому и второму 
ребенку, до 5 процедур за 
календарный год. 
Третий ребенок и далее – до 6 
процедур на ребенка в соответствии 
с медицинскими инструкциями 
министерства здравоохранения в 
отношении основной корзины услуг. 

12 
месяцев

11 Супервизор при прохождении 
процедур по оплодотворению 
в контрактных учреждениях

Участие в оплате услуг супервизора 
по прохождению процедур по 
оплодотворению за счет контрактных 
учреждений.

Возврат 122 шек. в день до 3 дней за 
одну попытку. 

Нет 

12 Мастер-классы по поддержке 
пациенток ЭКО 

Обладательница страховки проходящая 
экстракорпоральное оплодотворение 
и ее партнер, заинтересованные в 
принятии участия в мастер-классе по 
поддержке в контрактных учреждениях. 

Сумма, соответствующая 50% 
фактических расходов и до 610 
шек. за мастер-класс в контрактных 
учреждениях. 

12 
месяцев
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Медицинское 
обслуживание

Страховой случай Страховое покрытие Период 

ожидания

13 Тесты для беременных:
1. Сканирование УЗИ для беременных 
в контрактных учреждениях или у 
частного врача. 
Покрытие: один раз за беременность 
сверх покрытия по базовой корзине.

Проведение сканирования систем 
жизнеобеспечения (возврат 
включает в себя консультацию во 
время проведения сканирования) 

Сумма, соответствующая 50% 
фактических расходов и до 
максимальной суммы в 616 шек. или, 
в контрактных учреждениях, при 
доплате в 114 шек. за один плод. 

Нет

2. Амниоцентез или исследование 
ворсин хориона для беременных 
старше 35 лет. 
Покрытие: один раз за беременность 
сверх покрытия по базовой корзине.

Проведение Амниоцентеза или 
исследования ворсин хориона для 
беременной владелицы страховки, 
включая исследование хромосом 
для исключения синдрома Дауна, 
синдрома Эдвардса и AFP (возврат 
включает в себя консультацию во 
время проведения исследования)

А частных неконтрактных учреждениях 
– 75% фактических расходов и до 
максимальной суммы в 1,440 шек. 
В контрактных учреждениях с 
доплатой 570 шек. за визит. 

Нет

14 Генетические тесты:
Участие в расходах на генетические 
тесты. Покрытие: однократное.

Проведение генетических тестов 
в известных, неконтрактных 
учреждениях и клиниках, в 
случаях, в случаях, когда тест 
не финансируется основной 
корзиной или министерством 
здравоохранения. 

Сумма, соответствующая 75% 
фактических расходов за тест и до 
максимальной суммы в 187 шек. 

Нет 

15 Генетические тесты в договорных 
институтах: Фанкони,  ML4, болезнь 
Ниманна-Пика, AТ (Атаксия 
телеангиэктазия),  синдром Ушера  
(Ушер 1 или Ушер 3 в соответствии 
с потребностью), гликоген, Блум,  
JOUBERT,  MSUD (синдром кленового 
сиропа), NEMALINE MYOPATHY, MLC, 
синдром WWS.
Право на участие: Только один раз

Генетические тесты проводятся 
в договорных институтах в тех 
случаях, когда тесты не входят в 
базовую корзину или в корзину 
Министерства здравоохранения.

Личный вклад в сумме 80 
за каждый тест

Нет 

16 Генетические тесты в ״Дор Йешарим״ 
Покрытие: однократное.

Проведение генетических тестов 
Дор Йешарим.

Доплата в 250 шек. Нет 

17 Телефонный центр обслуживания по 
беременности и родам. 

Владельцы страховки Клалит 
Мушлам, заинтересованные 
в консультации по поводу 
беременности и родов. 

Без доплаты. Нет 

18 Консультация и сопровождение 
по грудному вскармливанию в 
контрактных учреждениях или с 
неконтрактными консультантами 
ГВ. 

Родившая обладательница 
страховки, желающая получить 
консультацию и сопровождение 
по ГВ. 

Возврат 56 шек. за одну консультацию 
с неконтрактным консультантом 
и до 5 консультаций. Доплата 150 
шек. за первую встречу и 50 шек. 
за вторую встречу с контрактными 
консультантами /инструкторами. 

Нет 

19 Мастер-классы по беременности 
и родам.

Беременная обладательница 
страховки, желающая принять 
участие в мастер-классах по 
беременности и родам. 

Доплата 10 шек. за встречу в 
контрактных учреждениях. 

Нет

20 Курсы по подготовки к родам для 
беременных: 

Беременная обладательница 
страховки, желающая принять 
участие в курсах по подготовке к 
родам. 

Доплата 200 шек. в контрактных 
учреждениях. 

Нет

21 Послеродовая реабилитация: 
Участие в расходах по реабилитации 
после родов четвертого и далее 
ребенка. 

Разрешение пройти реабилитацию в 
соответствующем учреждении для 
реабилитации и восстановлению 
обладательницы страховки, 
матери трех или более детей, 
в течение месяца после родов 
дополнительного ребенка. 

Сумма, соответствующая 75% 
фактических расходов по 
реабилитации, до максимальной суммы 
в 230 шек. за день реабилитации, с 
максимальным периодом в 3 дня. 

6 
месяцев
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22 Проблемы детского недержания:
Участие в расходах по поведенческому 
лечению проблем недержания у детей 
(сверх покрытия по основной корзине)  
Покрытие: одноразовое 

Продолжительное недержание у 
детей старше 5 лет, получающих, 
согласно рекомендации врача, 
поведенческое лечение в клинике, 
признанной для соответствующего 
лечения службой здоровья Клалит

Сумма, соответствующая 60% 
от фактических расходов по 
предотвращению недержания с 
помощью поведенческого лечения и до 
максимальной суммы в 504 шек. 

3 месяца

23 Проблемы развития детей: 
Участие в расходах по лечению 
проблем развития у детей 
(сверх процедур, разрешенных в 
рамках закона о государственном 
медицинском страховании) 
 

Проблемы развития, обнаруженные 
и диагностированные 
специалистом и требующие 
лечения у физиотерапевта* и/
или логопеда и/или трудового 
терапевта и/или психолога 
социального работника 
и психолога (социальные 
работники, соответствующие 
критериям Клалит Мушлам). 
* Включая процедуры, не 
происходящие в результате 
проблем развития. 

1. Программа возврата: сумма, соот-
ветствующая 75% фактических рас-
ходов и до 108 шек. за процедуру. 
2: Контрактная программа: 3-9 лет: 
(по всем областям, перечисленным 
в страховом случае): доплата 29 шек. 
за процедуру в контрактных учреж-
дениях. 
3. Контрактная программа: 10-18 лет: 
за лечение в следующих областях: тру-
дотерапия, физиотерапия – доплата 
30 шек. за процедуру в контрактных 
учреждениях. В области: эмоциональ-
ной/ментальной терапии, проводимой 
психологом и/или социальным работ-
ником –  доплата 110 шек. 
за процедуру только 
в контрактных учреждениях. 
4. Покрытие можно осуществить 
в рамках программы возврата или 
контрактной программы или обеих. 
Общее количество всех процедур 
в данном разделе, включая его под-
разделы, а таже раздел 23а составит 
не более 45 процедур за календарный 
год для детей 3-9 лет и не более 30 
процедур для детей 10-18 лет.

6 
месяцев

23
A

Участие в расходах по лечению 
ребенка с проблемами развития
Только в контрактных учреждениях. 

Проблемы развития, требующие 
лечения в следующих областях: 
верховая езда, плавание и 
оздоровительный спорт. 
* за исключением процедур, 
проводимых физиотерапевтом 
(процедуры проводимые 
физиотерапевтом изложены 
в разделе 24) арт-терапия, 
музыкотерапия, двигательная 
терапия, драматерапия и 
библиотерапия 
Согласно медицинским справкам, 
по требованиям контрактных 
учреждений. 

Доплата всего в 45 шек. до 30 
процедур за календарный год для 
детей 3-18 лет. 
Общее количество всех процедур в 
данном разделе не может превышать 
100 процедур за все периоды участия 
в программе. 
Общее количество процедур 
по развитию ребенка, включая 
процедуры, перечисленные в разделе 
23 и его подразделах составит не 
более 45 процедур за календарный 
год для детей 3-9 лет и не более 30 
процедур для детей 10-18 лет.

6 
месяцев

24 Физиотерапия, проводимая 
квалифицированным 
физиотерапевтом 
В контрактных или неконтрактных 
учреждениях (сверх покрытия в 
рамках основной корзины услуг) 

Владелец страховки старше 18 лет, 
нуждающийся в физиотерапии, 
согласно рекомендации врача 
службы здоровья Клалит. 

До 24 процедур за календарный год. 
В контрактных учреждениях с 
доплатой в 50 шек. за процедуру. В 
неконтрактных учреждениях, сумма 
соответствующая 75% фактических 
расходов и до 94 шек. за процедуру.

6 
месяцев
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25 Тесты  TOVA, BRC, MOXO or 
NEROTRAX в контрактных 
учреждениях
По направлению невролога

Владелец страховки нуждающийся
в тесте на синдром расстроенного 
внимания MOXO, BRC, TOVA или  
NEROTRAX.

Доплата 220 шек. за тест. Тесты будут 
проводиться только в контрактных 
учреждениях
Покрытие предоставляется только на 
два теста за все периоды участия в 
программе. 

Нет

26 Дидактические или психо 
дидактические диагностические 
тесты, за исключением 
психологической диагностики 
Только в контрактных учреждениях. 

Диагностика для детей от 6 до 17 
лет, с проблемами обучения. 
Диагностика проводится только 
диагностами признанными Клалит 
Мушлам, только в контрактных 
учреждениях. 
Требуется направление на диагноз 
от одного из врачей службы 
здоровья Клалит или врачей, 
признанных Клалит Мушлам: 
семейного врача, педиатра, 
невролога и психиатра. 

Право на покрытие услуг – в 
соответствии с описанием на сайте 
Клалит или в телефонном центре 
обслуживания. 
Покрытие: один раз за все периоды 
участия в программе для каждого из 
вышеупомянутых тестов. 

6
месяцев

27 Восстановление речи у взрослого: 
Участие в расходах на восстановление 
речи у владельца страховки старше 18 
лет в определенных ситуациях (сверх 
лечения, полагающегося согласно 
закону о здравоохранении). 

Владелец страховки в состоянии 
полной или частичной потери 
речи в результате инсульта, 
операции или болезни, которое 
может быть улучшено в результате 
восстановительных процедур. 

Сумма, соответствующая 75% 
фактических расходов на проведение 
процедур, до максимальной суммы 
в 101 шек. за процедуру и до 10 
процедур за календарный год. 

6
месяцев

28 Участие в расходах 
на профилактические 
стоматологические процедуры 
для владельцев страховки 
старше 14 лет: Участие в расходах 
на профилактические процедуры, 
производимые в контрактных 
стоматологических клиниках. 

Проведение профилактического 
лечения зубов для владельцев 
страховки старше 14 лет, по 
списку следующих процедур в 
контрактных стоматологических 
клиниках. 
Список процедур: диагностика, 
снимки, чистка зубного камня, 
пломбирование, удаление зуба, 
обработка канала, фрагментация, 
удаление нерва, первая помощь.  

1. Сумма, соответствующая 25% 
стоимости профилактических 
процедур согласно прейскуранту для 
лиц, обладающих страховкой службы 
здоровья Клалит в контрактных 
стоматологических клиниках, 
выплаченная напрямую контрактной 
клинике. 
2. Один бесплатный осмотр в год.
3. Чистка зубного камня – одна 
бесплатная процедура в год.  

Нет 

28
A

Участие в процедурах первой помощи
В рамках описанного в пункте 29, 
в ночное время в клиниках, 
не имеющих договора с кассой.

Владелец страховки проживает 
на расстоянии не менее 45 
мин. езды и не менее 30 км. от 
контрактной клиники или ее 
представителей работающих ночью 
и ему требуется экстренная первая 
стоматологическая помощь ночью, 
во время работы контрактных 
клиник оказывающих первую 
стоматологическая помощь. Все 
это при условии,  что клиент 
обратился в центр Клалит, заявил 
о необходимости получения первой 
помощи и получил телефонное 
разрешение от дежурного врача в 
одну из клиник экстренной помощи 
в часы работы клиники.

Сумма равная фактическим расходам, 
не превышая тарифа контрактных 
клиник  за экстренную помощь 
в соответствии с действующим 
прейскурантом, за вычетом 
суммы личного участия, которая 
выплачивается в самой клинике. 
Продолжение лечения в соответствии 
с условиями  осуществляется 
исключительно в контрактной 
клинике.

Нет

29 Ортодонтия (выпрямление зубов) 
для детей: 
Участие в расходах на процедуры 
ортодонтии для детей с контрактных 
стоматологических клиниках. 

Процедура по выпрямлению 
зубов для детей в контрактных 
стоматологических клиниках. 

Сумма, соответствующая 25% 
стоимости процедуры согласно 
прейскуранту для лиц, обладающих 
страховкой службы здоровья Клалит 
в контрактных стоматологических 
клиниках, выплаченная напрямую 
контрактной клинике.

12
месяцев
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30 Лечение выталкивания языка сверх 
покрытия по основной корзине 
услуг 

Дети от 10 до 18 лет по 
рекомендации специалиста 
по ортодонтии. Лечение будет 
проводится логопедом. 

Сумма, соответствующая 75% 
фактических расходов до 109 шек. за 
процедуру и до 5 процедур. 

6
месяцев

31 Альтернативная медицина 
в контрактных клиниках: 
Участие в расходах по лечению 
медицинских состояний с помощью 
альтернативной медицины. 

Состояние здоровья владельца 
страховки, приведшее к получению 
процедуры, относящейся к 
альтернативной медицине в одной 
из контрактных клиник Клалит 
Мушлам. 

Сумма, соответствующая 60% 
фактических расходов по 
альтернативному лечению, до 94 
шек. за процедуру и до 10 процедур 
за календарный год в контрактных 
клиниках. 
Владелец страховки, приобретающий 
услугу в клиниках ״Клалит – 
Альтернативная медицина״ будет иметь 
право на покрытие до 20 процедур 
за календарный год в этих клиниках 
с доплатой в 40% от прейскуранта 
клиник ״Клалит – Альтернативная 
медицина״ и не менее 64 шек.

3 
месяца

32 Периодические обследования в 
контрактных учреждениях: 
Участие в расходах на периодические 
обследования. Право на покрытие раз 
в 24 месяца. 
Кроме следующих тестов: эргометрия, 
маммография, гинекология и 
плотность костей, на которые 
существует право покрытия раз в году. 

Владелец страховки старше  
18 лет, заинтересованный в 
периодическом обследовании. 

В периодическое обследование 
входит:
A. Гематология + химия (анализы 
крови), общий анализ мочи, осмотр 
врача, измерение давления, функции 
легких, зрение, слух. 
B. И одно из следующих 
исследований:*
Эргометрия, маммография, 
гинекология, плотность костей. 
За пункты A-B доплата 240 шек. 
* Владелец страховки, проходящий 
одно из 4 исследований без пункта А, 
должен будет доплатить следующие 
суммы: маммография: 79 шек., 
гинекология, эргометрия – 114 шек., 
и плотность костей – 57 шек 

6 
месяцев

33 Виртуальная колоноскопия 
в контрактных учреждениях 
(сверх права на покрытие в рамках 
основной корзины услуг)

Владелец страховки, нуждающийся 
в колоноскопическом исследовании, 
согласно медицинским 
предписаниям врача Клалит. 

Доплата в размере 500 шек. 
в контрактных учреждениях. 

6 
месяцев

34 Участие в оплате мазка РАР (шейка 
матки) вдобавок к тому, что включено 
в базовую корзину мед. услуг.

Владелица страховки, сделавшая 
мазок РАР в клинике Клалит 
у специалистов Клалит

Личное участие в размере 28 шек. 
на проверку раз в календарный год 
или денежный возврат раз 
в календарный год за проверку, 
которую производит специалист 
Клалит в независимой клинике, 
в размере стоимости данной проверки 
до 64 шек.

3 
месяца

35 Вакцинация для выезжающих 
заграницу. Только в контрактных 
учреждениях: 
Участие в расходах по вакцинации 
лиц, выезжающих в иностранные 
государства. 

Выезд владельца страховки 
в иностранное государство, 
при котором, по указаниям 
министерства здравоохранения 
Израиля, требуется вакцинация 
для предотвращения заболеваний, 
существующих в соответствующих 
государствах. 

Скидка в общем размере 75% за 
каждую прививку и консультацию 
только в контрактных клиниках. 

Нет

36 Вакцинация для выезжающих в 
Мекку в контрактных учреждениях. 

Владелец страховки, которому 
необходима вакцинация, согласно 
указаниям министерства здраво-
охранения для выезжающих в 
Мекку. 

В клиниках Клалит без доплаты 
за вакцинацию, только в страховом 
случае. 

Нет 
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37 Тесты для спортсменов, согласно 
закону о спорте, только в 
контрактных клиниках. 

Тесты для спортсменов, согласно 
закону о спорте, только в 
контрактных клиниках.

В контрактных клиниках за доплату 
в размере 50 шек. за каждый тест. 

3 
месяца

38 Консультация по питанию на дому у 
владельца страховки. 

Получение консультации по питанию 
на дому у владельца страховки от 
 ״Клалит – Диета״

Сумма, соответствующая 25%  
от прейскуранта службы здоровья 
Клалит за 6 встреч для клиентов 
Клалит.

3 
месяца

39 Мастер-класс по здоровому образу 
жизни с ״Клалит Ишит״ 

Участие в мастер-классах Клалит 
Ишит, посвященных здоровому 
образу жизни. 

Сумма, соответствующая 20% 
от прейскуранта Клалит Ишит для 
клиентов Клалит.

Нет 

40 Расходы на проезд для жителей 
Эйлата по предварительному 
разрешению 

1. Владелец страховки, 
проживающий в Эйлате и, согласно 
утверждению врача от службы 
здоровья Клалит, нуждающийся 
в лечении согласно корзине услуг 
по закону о государственном 
страховании здоровья, которое не 
может быть предоставлено ему 
в Эйлате. 
2. Житель Эйлата, владелец 
страховки, перенесший частную 
операцию по контракту, в 
соответствии с разделом С, 
пунктом 4.1. 
3. В случае если владелец 
страховки, в рамках операции, 
нуждается в консультации до или 
после операции. 
4. Консультация с онкологом 
признанным Клалит Мушлам 
согласно пункту 6 в разделе D. 
Относительно участия в 
консультациях специалистов, 
таковые будут включены в сумму 
покрытия по пункту 1 раздела D, 
медицинские услуги. 

1. В страховых случаях 1-2 – билет на 
перелет в центр страны полученный 
в районной клинике в соответствии 
с процедурами клиники. 
2. В страховых случаях – 3-4 – доплата 
в размере 50% от стоимости билета 
на перелет, уплаченная напрямую в 
клиники, в соответствии 
с процедурами клиники. 
3. Сопровождающий для владельца 
страховки старше 18 лет: в страховых 
случаях 1-2-3-4 с доплатой в размере 
50% в клинике владельца страховки 
в соответствии с процедурами 
клиники. 

Нет 

41 Пересадка почки заграницей.  Владелец страховки, которому 
необходима операция по пересадке 
почки, которую невозможно 
провести, в разумные сроки в 
рамках общественных медицинских 
услуг в Израиле, будет иметь право 
на возврат от Клилит Мушлам. 

Согласно фактическим расходам по 
страховому случаю и не более 
15,000 долл США при предварительном 
разрешении от службы здоровья 
Клалит. 

24 
месяца

42
A

Участие в покупке слуховой 
аппаратуры в контрактных 
учреждениях (сверх покрытия 
в рамках базовой корзины услуг).
Покрытие: 1 раз в год. 

Владелец страховки старше 18 лет, 
нуждающийся в слуховом аппарате 
согласно предписаниям логопеда 
или ухо-горло-носа от службы 
здоровья Клалит. 

Сумма, соответствующая 75% 
стоимости слухового аппарата,  
до 1,084 шек. в год. 

6 
месяцев

42
B

Участие в покупке слуховых 
вспомогательных приспособлений 
в контрактных учреждениях. 
Покрытие: 1 раз в год

Владелец страховки старше 18 лет, 
нуждающийся в вспомогательных 
слуховых приспособлениях согласно 
предписаниям логопеда или ухо-
горло-носа от службы здоровья 
Клалит.

Сумма, соответствующая 75% 
стоимости слухового аппарата, 
до 1,084 шек. в год. 

6  
месяцев

43 Затычки для ушей для детей 
перенесших миринготомию 
в контрактных учреждениях. 

Дети до 18 лет, перенесшие 
миринготомию и нуждающиеся в 
затычках для ушей. 

В контрактных учреждениях с 
доплатой в размере 100 шек. 

Нет
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Медицинское обслуживание Страховой случай Страховое покрытие Период 

ожидания

44 Парик для онкологических 
пациентов 
(Сверх покрытия в рамках основной 
корзины услуг)

Владелец страховки, нуждающийся 
в парике, для онкологических 
пациентов, при наличии 
медицинского подтверждения. 

Сумма, соответствующая 85% 
фактического расхода и до 1,445 шек. 

6 
 месяцев 

45
A

Медицинские приспособления 
(приложение A)

Владелец страховки, нуждающийся 
в медицинских приспособлениях 
(согласно списку) по предписанию 
врача службы здоровья Клалит. 

Владелец страховки получит 
приспособление в постоянное 
владение или в аренду по программе 
Клалит Мушлам. С доплатой согласно 
списку или при самостоятельной 
покупке, согласно списку. 

Согласно 
списку

45
B

Ортопедические медицинские 
приспособления в контрактных 
учреждениях. 

Владелец страховки, нуждающийся 
в ортопедических медицинских 
приспособлениях, значащихся 
в списке А или Б в приложении 
приспособлений, согласно 
предписаниям врача, как указано 
напротив каждой из медицинских 
инструкций в приложении 
приспособлений. 
Поясняется, что вышеупомянутый 
врач является врачом службы 
здоровья Клалит или один из 
врачей, признанных Клалит Мушлам 
согласно определению в пункте 6 
раздела D устава. 
Владелец страховки, нуждающийся 
в ортопедических приспособлениях, 
значащихся в списке В, которые 
необходимы ему после операции 
/ госпитализации – согласно  
предписаниям ортопеда + 
заключению  об операции / 
госпитализации.  

Доплата владельца страховки 
согласно ценам, указанным в 
списках А и В до 2 приспособлений 
за календарный год из групп 
органов, указанных в списках А 
и В. На каждое третье и далее 
приспособление в календарном году, 
необходимо разрешение медицинского 
руководителя программы. 

Нет 

45
C

Стельки в контрактных 
ортопедических учреждениях 
Согласно списку, опубликованному в 
филиалах Клалит и на сайте. 

Один раз в календарный год и 
согласно медицинскому разрешению 
от ортопеда. 

Возврат в размере 174 шек. за пару 
стелек, но не выше фактической 
суммы расхода. 

Нет 

46 Приспособление APOS для коррекции 
осанки и походки в контрактных 
учреждениях. 

Владелец страховки, нуждающийся 
в корректирующем лечении 
осанки и походки для улучшения 
функционирования и уменьшения 
боли в коленях. 

Доплата в размере 1,750 шек. в 
контрактных учреждениях, один раз 
за все периоды участия в программе. 

Нет 

47 Лекарства не входящие в корзину 
услуг
Согласно закону о государственном 
страховании здоровья и списку 
(приложение D). 

Приобретение лекарств согласно 
списку, не входящих в корзину 
услуг по закону о государственном 
страховании здоровья, по рецепту 
врача от службы здоровья Клалит в 
контрактных аптеках Клалит. 

Скидка на приобретение лекарств по 
списку в контрактных аптеках службы 
здоровья Клалит. 

3 
месяца 

48 Косметические процедуры для вен 
на ногах с применением пены с 
косметической целью в контрактных 
учреждениях. 

Владелец страховки, нуждающийся 
в косметических процедурах 
по удалению заметных вен, с 
получением предварительного 
разрешения от поставщика услуги, 
в соответствии с критериями, 
определенными Клалит Мушлам. 

Доплата в размере 3,400 шек. за 
одну ногу и 5,900 шек. за обе ноги в 
контрактных клиниках, один раз в 
три года. 

Нет
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Приложение A
> Приспособления, которые можно приобрести*

По программе 
Клалит Мушлам

Частным образом Период 
ожидания

Ежемесячная 
доплата

Доплата для 
владельца 
страховки

Ингалятор – один раз в три года

50% до 288 шек. 6 месяцев

Voyage** 99 шек.

Nebysol 57 шек.

Ингалятор для детей модель 3008 104 шек.

Мини-ингалятор 62 шек.

PLUS CPAP 
REMSTAR

{Раз в 5 лет}

1,243 шек.

75% до 1,951 шек. 12 месяцев
AUTO CPAP 
REMSTAR 3,163 шек.

ESCAPE 800 шек.

VENTAGE 2,950 шек.

Бандаж для грыжи  – 1 раз в 3 года 171 шек. 50% до 288 шек. 6 месяцев

Корректирующий бандаж только для клиентов 
старше 18 лет (Milwaukee, Boston или др.) 1 раз 
в год по рекомендации ортопеда, сверх покрытия 
по основной корзине услуг)

83% до 1,569 шек. 12 месяцев

Уплотняющая повязка только при медицинской 
необходимости, раз в календарный год. 
В соответствии с условиями страховки, помимо 
базовой корзины услуг.

23% до 5,030 шек. 6 месяцев

Приспособления для обезболивания – 1 раз в год, по следующей классификации:

Protens 100 шек.

- 3 месяца

Protens модель GM3A50T 100 шек.

Prima Tens 114 шек.

Digital Sensor Tens 140 шек.

Touch Tens 164 шек.

Приспособления для кровяного давления – раз в 3 года, по следующей классификации:

Microlife Palm 199 шек.

- 3 месяца

Rossmax модель ME150F 149 шек.

Pharma Medica модель KD591 149 шек.

Omron MX3 Plus** 220 шек.

Omron M4-1 275 шек.

Приспособление для снижения кровяного 
давления и стресса  – RESPERATE

1,299 шек. - -

Ингалятор Nebuchamber  – раз в 3 года 99 шек. - 6 месяцев

Линзы для пациентов с диагнозом 
Кератоконус – 1 раз в год (18+)

-
75% до 1,209 для 

каждого глаза
3 месяца

Проверяйте право на покрытие по основной корзине услуг в клиниках Клалит. 
*Любое изменение в размере доплаты подлежит разрешению министра здравоохранения. 
** Также можно приобрести в аптеках Клалит. Присособление для одной программы.
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По программе 
Клалит Мушлам

Частным образом Период 
ожидания

Ежемесячная 
доплата

Доплата для 
владельца 
страховки

POLAR FS2C  340 шек.

-

3 месяца

TRIAX C3 190 шек.

IMARA 240 шек.

Ушной термометр 149 шек. - -

Весы THINNER 150 шек. - -

> Приспособления, которые можно приобрести в аренду

Ежемесячная доплата* Период ожидания

Насос для инфузии (Kangaroo) 12 шек. 3 месяца

Пульс-оксиметр  171 шек. 3 месяца

Кардиальный монитор для апноэ  50 шек. 3 месяца

CPM для колена  91 шек. 3 месяца

.для облегчения боли при беременности и родах 149 шек ״Maternity unit״ Нет 

Стимулятор от непроизвольного мочеиспускания на непрерывный 
период в 3 месяца 360 шек. Нет

Приспособление для лечения болей, воспалений и кожных 
заболеваний. 282 шек. Нет

* Любые изменения в сумме доплаты подлежат разрешению от министра здравоохранения. 

Приложение B

> Прейскурант дополнительных медицинских услуг*

Возраст 
владельца 
страховки

17-0** 18 19-30 31-39 40-49 50-59 60-64 65-69 70+

Месячный 
взнос

5.49 
шек. 

15.33 
шек.

34.50 
шек.

48.03 
шек.

55.34 
шек.

58.26 
шек.

62.62 
шек.

68.99 
шек.

70.88 
шек.

* Ежемесячный взнос на июль 2016, согласно индексу цен потребителей, опубликованному 15.6.2016 и с привязкой к индексу. 
** Четвертый ребенок и далее – бесплатно. 
Ребенок, присоединившийся к Клалит Мушлам без одного из родителей – 15.33 шек. в месяц. 
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ACTONEL 150 MG<><> TAB

ACTONEL ONCE A WEEK<> BOX OF 4

ADAFERINE 0.1% (M)GEL

ADAFERINE 0.1%(M)CR

AERIUS 5MG (M) (30) TAB

AERIUS 0.5MG/ML(M) SYR

AKNEMYCIN PLUS (M) SOL

ALDARA 5%(M)(12) CR

ALENDRONATE 10 MG -TEVA TAB

ALENDRONATE 70 MG-TEVA BOX 4

ALLEGRO (M) NASAL SPRAY

AQUIMOD 5% SACHETS (M) (12) CR

ARCOXIA 30 MG(M) (28) TAB

ARCOXIA 120MG (M) TAB

ARCOXIA 60MG (M) TAB

ARCOXIA 90MG (M) (14) TAB

ARICEPT 5MG <><> TAB

ARTHREASE BOX OF 3*1ML(M) AMP

ARTHREASE BOX OF 3*2ML(M) AMP

ASENTA 10MG <><> TAB

ASENTA 5MG<><> TAB

AVAMYS AQ. NASAL(M) SPR 27.5

AZILECT 1MG<><> TAB

BELARA BOX OF 1 OP(M) TAB

Приложение D

> Список лекарств, отспускаемых по рецепту, со скидкой 
   для клиентов Клалит Мушлам

Для приобретения в аптеках "Клалит" или контрактных аптеках службы здоровья "Клалит".
Список лекарств может изменяться время от времени. Обновление от 7/2016
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BELARA BOX OF 3 OP (M) TAB

BENZAMYCIN (M) GEL

BIOTROPIN 10MG(ZOMACTON)<>

BIOTROPIN 4MG(ZOMACTON)<>AMP

BREXIN 20MG (M) TAB

BRINTELLIX (M) 10MG TAB 28

BRINTELLIX (M) 15MG TAB 28

BRINTELLIX (M) 20MG TAB 28

BRINTELLIX (M) 5MG TAB 28

BRONCHOLATE FORTE SYR BOT 120M

BYDUREON PREF PEN<><> 2MG( 4)

BYETTA PREFILLED PEN <><> 5MCG

BYETTA PREFILLED PEN<><> 10MCG

CELCOX 100MG(M) CAP

CELCOX 200MG(M) CAP

CELEBRA 200 MG (M) TAB

CELECOXIB TEVA 100MG (M) CAP

CELECOXIB TEVA 200MG (M) CAP

CERAZETTE BOX [3*28](M) TAB

CERAZETTE BOX [1*28] (M) TAB

CERVARIX(M) PTRC IM AMP

CIMIDONA 6.5MG TAB(M)BOX 30

CIPRALEX 10MG(M) TAB

CIPRALEX 20 MG (M) TAB

CIRCADIN 2 MG (M) (30) TAB

CLOOD 75 MG<><> TAB

CLOPIDEXCEL 75 MG<><> TAB

CLOPIDOGREL TEVA 75MG<><> TAB

CONCERTA 27 MG (M) TAB

CONCERTA 54MG (M) TAB
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ETOPAN 500MG (M) (20) TAB

ETOPAN 600MG XL (M) TAB

EUCREAS 50MG/850MG (M)(60) TAB

EUCREASE 50MG/1,000MG(M)(60)TA

EUCREASE 50MG/500MG(M) (60)TAB

EVISTA 60MG <><> TAB

EVRA PAT

FINASTERIDE TEVA 1MG (M)100TAB

FINASTERIDE TEVA 1MG(M) 30 TAB

FLIXONASE (M) NASAL SPRAY

FLUCANOL 150MG<><> CAP

FLUCONAZOLE 150MG<><> CAP

FLUCONAZOLE TEVA<><>150MG CAP

FORTICAL NASAL SPR 200U

FORXIGA 10MG (M)TAB 30

FOSALAN ONCE WEEKLY BOX OF 4

FOSAVANCE 70MG/5,600U(M) BOX 4

GALVUS 50MG (M) TAB

GARDASIL VAC

GARDASIL PRE-FILLED SYRING

GENOTROPIN 12MG (36IU)<><>CAR

GENOTROPIN 5.3MG (16IU)<><> AM

GLYXAMBI 25MG/5MG (M) TAB 30

GLYXAMBI 10MG/5MG (M) TAB 30

GONAL-F-PEN 300IU AMP

GONAL-F-PEN 450IU AMP

GONAL-F-PEN 900IU AMP

HAVRIX 720 JUNIOR (M) VAC

HEPATYRIX(M) SYRINGE

JANESS IUD 13.5MG
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CONCERTA E.R. 18MG(M) TAB

CONCERTA E.R. 36MG(M) TAB

CURATANE 10MG (M) CAP

CURATANE 20MG (M) CAP

CURATANE 40 MG(M) CAP

CURATANE 5MG (M) CAP 30

DES-LORATADIM (M) TAB 5MG 30

DESLORATADINE INOV 5MG (M)30TB

DESLORATADINE TRIMA(M) SYR

DESLORATADINE-TRIMA 5MG(M)(30)

DONEPEZIL-TEVA 10MG<><> TAB

DONEPEZIL-TEVA 5MG<><> TAB

DUAC 5%/1% 25 GM(M) GEL

EBIXA 20 MG (M) (28) TAB

EBIXA 10MG (M) TAB

EBIXA ORAL SOL 5MG/1PUMP

ELLA 30MG(M) TAB

ELONVA 100MCG/0.5ML AMP

ELONVA 150MCG/0.5ML AMP

EPICERAM (M) CR 90G

ESCITALOPRAM TEVA 10MG(M) TAB

ESCITALOPRAM TEVA 20MG (M)TAB

ESTO 10 MG (M) TAB

ESTO 20 MG (M) TAB

ETODOLAC ER TEVA(M) 600MG(20)T

ETODOLAC ER TEVA(M)400MG(21)T

ETODOLAC-400MG TEVA(M) TAB

ETOPAN 200MG (M) CAP

ETOPAN 300MG (M) CAP

ETOPAN 400MG (M) TAB

ETOPAN 400MG XL (M) TAB
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JANUET 50/1000 MG (M) TAB

JANUET 50/500 MG (M) TAB

JANUET 50/850 MG (M) TAB

JANUET XR 100/1000MG(M) TAB 30

JANUET XR 50MG/1000MG (M)TA 60

JANUET XR 50MG/500MG (M)TAB 60

JANUVIA 100 MG (M) TAB

JANUVIA 25MG(M) TAB

JANUVIA 50MG(M) TAB

JARDIANCE 10MG(M) TAB 30

JARDIANCE 25MG (M) TAB 30

JARDIANCE DUO(M) 5MG/1000 TAB

JARDIANCE DUO(M) 5MG/850 TAB

JARDIANCE DUO(M)12.5MG/1000 TA

JARDIANCE DUO(M)12.5MG/850 TAB

KETOSPRAY 10% (M) SPR

KOMBIGLYZE XR 2.5/1000MG(M) 60

KOMBIGLYZE XR 5/1000MG(M) 30

KOMBIGLYZE XR 5/500MG(M)TAB 30

LAIF 600( M) 612MG TAB 20

LIVIAL 2.5MG BOX (M) TAB

LOCERYL NAIL(M) LAC

LUVERIS (M) AMP

LYXUMIA 10MCG/0.2ML 3ML<><>INJ

LYXUMIA 20MCG/0.2ML 3ML<><>INJ

MALARONE ADULT (M)(12) TAB

MALARONE PED.(M) TAB

MAXIBONE 10MG TAB

MAXIBONE 70MG BOX OF 4 TAB

MEMANTINE TEVA 10MG (M) TAB
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MEMORIT 10MG <><> TAB

MEMORIT 5MG <><> TAB

MEMOX 10MG/1G 50ML(M) DRP

MEMOX 10MG (M) TAB

MEMOX 20 MG (M) (28) TAB

MENOGON AMP

MENOPUR AMP

MENOPUR MULTIDOSE 1200UNIT AMP

MENOPUR MULTIDOSE 600UNIT AMP

MENTAX (M) CR

MICROLUT 0.03 MG (M) BOX 35

MIRENA NEW INSERTER <><>

NABUCO TAB

NARAMIG (M) TAB

NASOCORT AQUA NASAL (M)64MCG

NEXIUM 20MG (M) TAB

NEXIUM 40MG (M) TAB

NORDITROPIN SIMP.10MG <><> AMP

NORDITROPIN SIMPLEX<><>15MG AM

NUVARING VAGINAL RING(M)

ONGLYZA 2.5 MG (M) (30) TAB

ONGLYZA 5 MG (M)(30) TAB

ORALTEN TROCHE (M) LOZ

OVITRELL 250MCG (M) SRG

OVITRELLE 250MCG (M) VIA

PERGOVERIS 150IU/75IU AMP

PERMIXON (M) CAP

PERRIMOD 5% (M) (12) CR

PLAVIX <><> TAB

PREGNYL 5000UNIT (1) AMP
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PREGNYL 500O IU AMP

PREVENAR 13<><> VAC 0.5ML

PROAVENIR 1MG (M) TAB 30

PROAVENIR 1MG (M) TAB 98

PROCTOFOAM HC (M)

PROPECIA 1MG(M) (30) TAB

PROPECIA 1MG(M) (98) TAB

PROVIGIL 100MG<><> TAB

PUREGON 300 IU AMP

PUREGON 600 IU AMP

PUREGON 900 IU CAR

RALOXIFENE TEVA 60MG<><>(30)T

RASAGILINE-TRIMA 1MG<><>TAB 30

RECTOGESIC 0.4% 30GM (M) UNG

RELESTAT 0.05%(M) COL

RELIFEX (M) TAB

REMINYL PRC 24MG (M) CAP

REMINYL PRC 8MG (M) CAP

REMINYL PRC 16MG (M) CAP

REMOTIV 500MG (M) TAB

REMOTIV 250MG (M) TAB

RESOLOR 1MG(M)(28) TAB

RESOLOR 2MG(M)( 28) TAB

RIBONE 35MG<><> BOX OF 4

RIBONE ONCE A MONT<>150MG TAB

RISEDRONATE TEVA TAB 35MG BOX4

ROACCUTANE (M) 10MG CAP

ROACCUTANE (M) 20MG CAP

ROZEX (M) GEL

SAFLUTAN 4.5MCG/0.3ML(M) COL
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SAYANA 104MG/0.65ML(M) AMP

STERONASE AQ.(M) NASAL

STREP A TEST QUICKVUE IN-LINE

SUNACTIC GEL %3(M) 50G

SYNVISC ONE (M) SYRINGE

TRAJENTA 5MG (M) (30) TAB

TRAJENTA-DUO 2.5MG/1000 (M) 60

TRAJENTA-DUO 2.5MG/500MG (M) 60

TRAJENTA-DUO 2.5MG/850MG (M) 60

TRICAN 200MG <><> CAP 7

TRICAN 150MG(DIFLUCAN)<><> CAP

TRULICITY 0.75MG/0.5ML<>

TRULICITY 1.5MG/0.5ML<>

TYPHERIX (M) SYRINGE

TYPHIM (M) SYR.MONODOSE

VAQTA ADULTS (M) SYRINGE

VARILRIX (M) VAC

VICTOZA 6 MG/1ML<><>BOX 2X3ML

VISABELLE 2MG(M)TAB 28

VYVANSE 30MG (M)<><>CAP 30

VYVANSE 50MG (M)<><>CAP 30

VYVANSE 70MG (M)<><>CAP 30

WELLBUTRIN XR 150MG (M) TAB

WELLBUTRIN XR 300MG (M) TAB

XENICAL (M) CAP

YASMIN BOX OF 21 (M) TAB

YASMIN PLUS (M) TAB 28

YAZ 3MG/0.02MG (M) BOX OF 28 T

YAZ PLUS (M) TAB 28
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> Список лекарств и др. средств, отспускаемых без рецепта, 
со скидкой для клиентов Клалит Мушлам, приобретаемых 
только в аптеке "Клалит"

Список лекарств может изменяться время от времени. Обновление от 7/2016

ABROLET FORTE SUP

ABROLET SUP

ACAMOL 500MG CPL 21

ACAMOL FOCUS CPL 30/BOX

ACAMOL TSINUN DAY/NIGHT 35/14

ACAMOL TSINUN DAY/NIGHT 21/14

ACAMOL TSINUN LIQUIGEL 30+10

ACAMOL TSINUN&SHAPAAT 35D+14

ACAMOLI 150MG SUP 12

ACAMOLI BABY 80MG BOX OF 12SUP

ACAMOLI BIG KIDS FRUTTI SYR

ACAMOLI BIG KIDS STRAW. SYR 25

ACAMOLI FORTE 250MG SUP BOX 12

ACAMOLI FRUIT SYR

ACAMOLI RASPBERRY SYR

ACAMOLI STRAWBERRY SYR

ACETOSAL 300MG TAB

ADEX FORTE CPL BOX OF 40

ADEX LIQUI-GELS 400MG BOX OF20

ADVIL CHILD GRAPE SUS

ADVIL LIQUI-GELS BOX OF 16 CAP

ADVIL LIQUI-GELS BOX OF 40 CAP

AGISTEN ALOEVERA CR 1% 20GM

ALLERGYX 10MG TAB

ALRIN DROPS NAR

ALRIN KIDS METERED DOSE SPR

ALRIN METERED DOSE SPR

ALRIN SPRAY

ANAESTHETIC AUR

AZOLIN 0.05% DRP 15ML
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BABYAF SALINE NAR

BATRAFEN LACQUER

BRONCHOLATE PLUS TAB 20

CLEAN AF NAR 0.9%

CLEAN-EARS SPR

CLEAREX-5 GEL

COLDEX CAPL BOX OF 20

COLDEX X 20 TAB BX

DEXAMOL 500MG CPL20

(DEXAMOL COLD DAY/NIGHT B (30+20)

DEXAMOL PLUS BOX OF 20 CAP

(DEXAMOL SINUS DAY/NIGHT B (30+20)

DICLOFENAC SODIUM 100GM GEL

DUO-CAINE 5% CR

DURATEARS OCC

EMLA 30GM CREAM

EXCEDRIN CPL BOX 32

EXIDOL CPL 24/ BOX

EXIDOL CPL 50/ BOX

EXIPAN ROLL-ON GEL

FENISTIL GEL

FENISTIL GEL 0.1% 100GM

FORIC PREGNANCY BOX OF 30 TAB

GENTEAL 0.3% COL

GENTEAL GEL 0.3% 10GM

GODAMED BOX OF 30 TAB

LACRIMOL COL

LAMISIL 1% SPR

LAMISIL CR

LAMISIL DERM GEL 1% 15GM

LAMISIL ONCE SOL 1% 4GM

LEMOCIN CHERRY SUGAR FREE LOZ

LEMOCIN LEMON SUGARFREE LOZ 50

LEMOCIN LEMON SUGARFREE LOZ 24

LORASTINE 5MG/5ML SYR
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LORASTINE TAB

LORATADINE (LORATADIM)10MG TAB

LORATRIM 5MG/5ML SYR

LYTEERS COL

MERFEN SPR

MICAL TAB

MOVEX SOL

MOVEX TAB

MUCOLIT 250MG/4ML 110 ML SYR

MUCOLIT CAP

MUCOLIT TIPTIPOT DRP

MYCONAIL LAC 8% 6.6ML

MYCOSTER NAIL LAC 8% 3ML

NAROCIN 275MG TAB

NICOTINELL MINT 1MG LOZ 36

NICOTINELL FRU.GUM 2MG 204

NICOTINELL GUM 2MG MINT

NICOTINELL GUM 4MG FRUIT

NICOTINELL GUM 4MG MINT

NICOTINELL MIN.GUM 2MG 204

NICOTINELL MINT 2MG S/F LOZ 36

NICOTINELL TTS 20 14MG BOX

NICOTINELL TTS 30 21MG 7 BOX

NOVIMOL TIPTIPOT SUS 100MG/ML

NUROFEN BOX OF 24 TAB

NUROFEN CHILD ORANGE 100ML SUS

NUROFEN COLD & FLU BOX OF 24

NUROFEN GSL LIQ CAP 200MG 10

NUROFEN LIQUID BOX OF 20 CAP

NUROFEN LIQUID BOX OF 40 CAP

NUROFEN ORANGE CHILD 150ML SUS

NUROFEN QUICK 256MG BOX OF 24

NUROFEN QUICK 512MG BOX OF 12

NUROFEN STRAWB.CHILD 150ML SUS

NUROFEN STRAWBERRY CHILD 100ML
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NUSSIDEX TAB

OPTALGIN CAPL BOX OF 21

OPTALGIN CPL 500MG BOX OF 42

OPTALGIN DRP

OPTALGIN TAB

OTIDIN AUR

OTRIVIN COMPLETE NASAL DOSING

OTRIVIN DROPS - ADULT.1% NAR

OTRIVIN MENTHOL M.D. SPR

OTRIVIN NASAL M.D. 0.1 SPR

OTRIVIN NASAL PED.M.D. SPR

OTRIVIN SPRAY

OTRIVIN- PED. DRP

OXY 5% GEL

PARACET ELIXIR

PATIR CREAM 15 GR

PERSKINDOL ACTIVE GEL 100ML

PERSKINDOL ACTIVE PAT 5

PERSKINDOL ACTIVE SPR 150ML

PHANALGIN TAB

POINT BOX OF 20 TAB

POSTINOR NEW 1 TAB

REFRESH COL

REFRESH TEARS COL 0.5% 15ML

RENNIE BOX OF 96 TAB

RENNIE DIGESTIF BOX OF 48 TAB

RENNIE ORANGE BOX OF 36 TAB

REOLIN EFFERV. TAB

RESYL SYR 100MG/5ML 100ML

SIRAN 200 EFFERVESCENT TAB

SOLVEX SOL

SOLVEX TAB

STREPSILS GINGER BOX OF LOZ 24

STREPSILS HONEY BOX OF 24 LOZ

STREPSILS HONEY-LEMON BOX 36
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STREPSILS LEMON SUGER FREE LOZ

STREPSILS MENTHOL BOX OF 24 LO

STREPSILS ORANGE +VIT.C BOX 36

STREPSILS PLUS BOX OF 24

STREPSILS STRAWBER S/F LOZ 24

STREPSILS STRAWBERRY S/F BOX

SUCRIN BOX OF 400

SUPRAMOL 500MG SUP

SUPRAMOL M SUP

SWISS RELIEF SPRAY GEL 4% 25GM

SYSTANE GEL DROPS LUBRICANT EY

SYSTANE ULTRA UD COL 30X0.7ML

TEARS NATURALE II COL

THIO GEL GEL 0.75% 40G

V-DALGIN (DIPYRONE) SYR

V-DALGIN (DIPYRONE) DRP

V-TEARS COL

V-ZOLINE COL

VIBROCIL MICRODOSER SPR

VISCOTEARS LIQ.GEL COL

VITUSSIN 100 MG/5ML SYR

VOLTAREN ACTI GO 12.5MG TAB

VOLTAREN EMUL GEL 1.16% 150ML

VOLTAREN EMULGL 100GR TUB

VOLTAREN GSL EMULGEL 1.16% 50G

XYLOVIT 0.05% M.D. SPR

XYLOVIT 0.05% NAR

XYLOVIT 0.1% M.D. SPR

XYLOVIT 0.1% NAR

Набор OTC для дома

Набор OTC для призывника

Набор для новорожденного

Набор для поездок

Набор OTC для паломничества в Мекку

Коробочка-органайзер для таблеток
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ASSY 2000- расческа от вшей

Книга "Бриют клалит, йом, йом"

Электронный молокоотсос - 1 шт.

TENSOVAL прибор для измерения давления

TENSOVAL L CUF прибор для измерения давления

PROTEC DRY SYR 120ML (сухой кашель)

ACIDOPHIL. PROBIOT. DH CAP.100

ACIDOPHILUS D.H CHEW. STRAW.B.

ACIDOPHILUS PROBIO.CAP(30)BOX

ACNIL ROSE FACIAL CR 30ML

ACNIL DRYING GEL 15ML

ACNIL FACIAL TREAT. LOT 100ML

ACNIL WASH LIQ 150ML

ACTI-PLUS (FLORIS) SPR 20ML

ACTIPLUS (FLORIS) LOZ 30

ACTIPLUS JUNIOR (FLORIS)LOZ BO

ADVAN.MULTI-BILLI.DOP.(SOLG)CA

AEROCHAMBER CHILD 1-5 Y

AEROCHAMBER FLOW-VU CHILD 1-5Y

AEROCHAMBER FLOWVU INFAN 0-18M

AEROCHAMBER INFANT 0-18M

AKTIFERRIN SOFT 34MG BOX OF 30

ALOE VERA 170ML GEL

ALOE VERA GEL (HALPERIN) 180ML

ALSEPA BOX OF 210 CAP

ANTI LEG CRAMPS BOX OF 50 CAP

ANTISORE SOL 50ML

AVENE SPF 50 PLUS

AVENE SPF 50 PLUS EML 50ML

AVENE SPF 50 PLUS MINERAL CR

AVENE SPR FOR CHILD. SPF 50 PL

B COMPLEX+VIT.C DH CPL 100

B-CARD BOX OF 30

BALNEUM BABY BASIC OIL 500ML

BALNEUM BABY FORTE OIL 500ML
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BALNEUM FORTE OIL 500ML

BEVITEX SUBLINGUAL BOX OF 30

BIO BLIS (SUPHERB)STRAWB.LOZ

BIO BLIS KID (SUPHERB) PWD 50G

BOIRON OSCILLOCOCCINUM GRA 6T

CALCIUM CITRATE +VIT.D(D.H) BO

COENZYME Q-10 D.H 200MG(60)BOX

COENZYME Q-10 DH CAP. 50MG 100

COSM.DH- ACTIVE EYE CR 30ML

COSM.DH-DAY 50ML CR

CRANBERRY CONC.W/VI.C+E BOX100

CRANMIX BASI BOX OF 60 CAP

DR OR ACU-LIP LIPSTICK SPF 15

EASY IRON DH CAP. 90

ELASTAN TREAT CR 75ML

EMOL BABY FORTE BATH OIL 500ML

EMOL BATH TREATMENT OIL 500ML

ENSURE COMPACT LIQ 125ML

ENSURE PLUS (F) 237ML LIQ

ENSURE PLUS (F) CHOCOLATE

ENSURE PLUS (F) COFFEE W/FIBER

ENSURE PLUS CHOCO(F) RPB 237ML

ENSURE PLUS VANIL(F)RPB 237ML

EUCALYPTUS (FLORISH) DRP

EUCALYPTUS OL. DRP

EYE CARE BABY WIPES

EYE CARE FORTE WIPES BOX OF 40

EYE-CARE WIPES

FEMINA CRANBERRY INTIM. WASH L

FEMINA SOAP 330ML LIQ

FINITUSH NAT. MOSQ. REPEL PAT

FLEXITOL KIDS FACE CR 56GM

FLEXITOL LIP BALM UNG 10G

FLORAGYN VAG OVULES 2GR 6/BOX

FOLIC ACID DH TAB. 400MCG 100
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FUNGIMON PWD

GENESIS SUN SPF 50 FACE CR 50

GENESIS WHITE NIGHT CR 50ML

GENESIS WHITE OIL-MIXED SKIN D

GENESIS WHITE PEELING MASK OIN

GENESIS WHITE REG.-DRY SKIN DA

GENESIS YOUNG EXFOLIAT. SCRUB

GENESIS YOUNG FACIAL TONER SOL

GENESIS YOUNG PUR. CLEANSING G

GENESIS YOUNG PURIFYING MASK C

GENESIS YOUNG SPOT TREATMENT G

GENTLE IRON 25MG(SOLG)CAP B/90

GYNOMUNAL VAGINAL GEL 50ML

HADAS DROPS ״Рэгион"

HADAS ״Кранберри"

HADAS ״Рэгион (день)"

HADAS ״Рэгион (ночь)"

HEDRIN ONCE LIQ GEL 100ML

HEDRIN ONCE SPR 100ML

HYLO-GELL 2MG/ML COL 10 ML

ICE POWER COLD GEL 150ML

IRON PLUS FEMIN (ALTMAN) BOX100

JARRO-DOPHILUS (ALTMAN) BOX 30

JEVITY (F) 237 ML LIQ

JEVITY PLUS RTH (F) LIQ 1L

JEVITY RTH(F) LIQ 1L

KELO-COTE 15GM GEL

KELO-COTE UV SPF 30 GEL 15G

LACTOFIL MILK SOAP LIQ

LANSINOH OIN 40GM

MEDIBEAR OMEGA 3 BOX OF 60

MEDIBEAR OMEGA 3 SOFT CAP 100

MEDIBEAR PROBIOTICA FORTE BOX

MEDIBEAR VIT C 30% LESS SUGAR

MEDIBEAR VIT C30%LESSSUGAR זוג
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MEDIBEAR WINT PLUS 30%LESSUGAR

MEGA GLUFLEX+MSM (180+30) TAB

MULTIVIT. GOLD DH TAB. 100

MULTIVIT. WOMEN DH TAB. 100

NEPRO LP LOW PROTEIN(F) LIQ

NOSTEROL (ALTMAN) GEL BOX60 CA

OMEGA 3 D.H 950 BOX OF 120 CAP

OMEGA D3 9 MON.(SUPHERB) S GEL

OMEGA-3 9 MONTHS(ALTMAN)BOX60

OPTI-SAFE MAX 2 CAP 120

OPTI-SAFE MAX 2 PLUS CAP 120

OPTI-SAFE MAX MULTIV.2 CAP 60

OPTICLUDE EYE PATCH BOX

OPTICLUDE JUNIOR EYE PATCH BOX

OPTIMAX 2 LUTEIN CAP 120

ORA - CREAM CR 85GM

OSMOLITE HN RTH (F) LIQ 1L

PARO BRUSH STICKS NO 1061 10

PARO DENTAL FLOSS NO. 1762

PEDIASURE CHOCOLATE RPB(F) LIQ

PEDIASURE VANILLA RPB(F) LIQ

PHYTO-GUARD(TEVA)BOX OF 60 CAP

PRE-GENTLY BADATZ TAB 60

PRENATAL MULTIVIT. D.H TAB 100

PROBIOTIC FEMINA (ALTMAN)BX 30

PROBIOTIC FEMINA (ALTMAN)BX 60

PROCTO OBLIPICHA BOX OF 12 SUP

PROCTO OBLIPICHA CR

PROCTO-OBLIPICHA WIP 3X40

PROGYM (N) PWD

PROGYM CHICKEN (N) PWD

PROGYM CHOCOLATE (N) PWD

PROTECS WET SYR 120 кашель с мокротой

RESULTZ 200ML+100ML SOL

RESULTZ SPR 150ML
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RIDLICE SOL 250ML

ROBITUSSIN SYR

SANO DYI BABY-KIDS ROLL- ON SO

SANO DYI PLUS ALOE VERA ROLL-O

SCARLESS GEL 15G

SHOW ALOE VERA GEL 170ML

SIMILAC 60/40 (F) PWD

SIMILAC ISOMIL NG(F)<>PWD 400G

SKINGARD INVISIBLE SPF50 FACE

SKINGARD KIDS SPF-50 SPR 200ML

SKINGARD SPF-50 SPR CLEAR200ML

SKINGARD WETSKIN KIDS SPF50 CL

SKINGARD WETSKIN SPF 50 CLEAR

SPACER FUNHALER

SPACER FUNHALER MASK

SUPER COENZYME Q-10 CAP 100MG

SUPER OMEGA 3 DH CAP. 90

THYMI SYR

THYMOLI SYR

TRICARDIA BOX OF 30

UF-TUSH CINTRONELLA NAT. ROLL

ULTRASOL 34 FACE CREAM 50ML

ULTRASOL AG UVA/B SPF30 FACE C

ULTRASOL AG UVA/B SPF50+ FACE

ULTRASOL FREE SPF-50 LOT SPRAY

ULTRASOL FREE SPF30 FACE CR

ULTRASOL FREE SPF50 CLEAR SPR

ULTRASOL KIDS SPF 45 LOTION SP

ULTRASOL KIDS SPF45 FACE CR 50

ULTRASOL KIDS UVA/B SPF50 SPR

ULTRASOL SPF-34 250ML

ULTRASOL SPF-45 250ML

ULTRASOL SPF-70 250ML

ULTRASOL SPF43 CLEAR SPR 200ML

ULTRASOL SPORT SPF 43 CLEAR SP
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ULTRASOL UVA/B SPF50 LOT 250ML

ULTRASOL UVA/B SPF50+ LOT 250M

ULTRASOL YOUNG 30 LOTION SPR

ULTRASOL YOUNG 30 CLEAR SPR

ULTRASOL YOUNG SPF 30 O.F FACE

ULTRASOL YOUNG WET'NGO 50 SPR

URIEL 078 L пояс для спины с двойной застежкой (черный)

URIEL 078 M пояс для спины с двойной застежкой (черный)

URIEL 078 XL пояс для спины с двойной застежкой (черный)

URIEL 078 XXL пояс для спины с двойной застежкой (черный)

URIEL 11U L Бандаж (20 см высота)

URIEL 11U M Бандаж (20 см высота)

URIEL 11U XL Бандаж (20 см высота)

URIEL 11U XXL Бандаж (20 см высота)

URIEL 35 L Фиксатор лодыжки (белый)

URIEL 35 M Фиксатор лодыжки (белый)

URIEL 35 S Фиксатор лодыжки (белый)

URIEL 35 XL Фиксатор лодыжки (белый)

URIEL 45 L Фиксатор колена (белый)

URIEL 45 M Фиксатор колена (белый)

URIEL 45 S Фиксатор колена (белый)

URIEL 45 XL Фиксатор колена (белый)

URIEL 61 L Фиксатор шеи (белый)

URIEL 61 M Фиксатор шеи (белый)

URIEL ST11 легкий пояс для спины

URIEL ST20 Фиксатор кисти

URIEL ST25 Фиксатор кисти

URIEL ST27L Фиксатор руки - левый

URIEL ST27R Фиксатор руки - правый

URIEL ST28 Фиксатор кисти

URIEL ST37 Фиксатор лодыжки

URIEL ST422 Фиксатор колена + силикон

URIEL ST91 Фиксатор локтя для тенниса

URIEL ST95 Фиксатор локтя

VENOTRAIN L1 компрессионный чулок до колена
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VENOTRAIN L2 компрессионный чулок (длинный)

VENOTRAIN L2 компрессионный чулок (от колена и выше)

VENOTRAIN L2 компрессионный чулок до колена

VENOTRAIN M2 компрессионный чулок до колена

VENOTRAIN XL1 компрессионный чулок до колена

VENOTRAIN XL2 компрессионный чулок (длинный)

VENOTRAIN XL2 компрессионный чулок (от колена и выше)

VENOTRAIN XL2 компрессионный чулок до колена

VENOTRAIN-2 L компрессионный чулок (короткий, мягкий)

VENOTRAIN-2 XL компрессионный чулок (короткий, мягкий)

VIT B12 (FLORIS) SUBLING BOX

VIT B12 SUBLING MC TAB 1000MCG

VITA FLEX WITH MSM BOX(210)TAB

VITA-POS OCC 250UNIT/1G 5G

VM-2000 MULTIVIT.(SOLGAR) BOX

ZOOM (TEVA) BOX OF 60 CAP

Беруши из силикона для детей

Беруши из силикона для взрослых

CLEAR TEST Тестер беременности 1 шт.

CLEAR TEST Тестер беременности 2 шт.

LABON TIME Тестер беременности 2 шт.

LABON TIME Тестер беременности 1 шт.

Инфракрасный термометр

BI-RICH Прибор для ингаляции

CN-03 Прибор для ингаляции (мини)

Прибор для измерения давления с широким рукавом

Прибор для измерения давления для дом. использования

Ручной молокоотсос

Набор для коротких поездок
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> Руководство для клиентов Клалит Мушлам

*2700 Центр обслуживания клиентов 
 
Современный и оснащенный новейшим оборудованием центр обслуживания 
клиентов, дает клиентам Клалит Мушлам возможность мгновенного доступа к 
получению ясных и быстрых ответов всего за один телефонный звонок, по поводу 
любой информации, которая им нужна, по всем вопросам, касающимся услуг, 
предоставляемых в рамках программы. 
В рамках центра задействованы более 200 станций, на которых работают 
представители, прошедшие длительный курс подготовки для профессионального, 
эффективного и доброжелательного обслуживания клиентов Клалит Мушлам. 
В добавок к текущей информации, центр предоставляет быстрое и эффективное 
обслуживание по телефону по следующим вопросам: присоединение и регистрация 
в программах Клалит Мушлам, вопросы оплаты, способы подачи запроса на 
покрытие, статус запроса, жалобы и предложения по усовершенствованию. 

Операции 
Что делать если вам нужна операция? 
Клиент Клалит Мушлам имеет право провести операцию в частной больнице, 
воспользовавшись услугами контрактного хирурга. Кроме того, клиент должен 
внести доплату согласно виду операции и хирургу, которого он выбран. 
Вместо этого, если клиент выбрал другого, не контрактного хирурга для проведения 
операции в частном госпитали, он имеет право на получение возврата согласно 
списку операций. 
Примечание: для получения актуальной информации, звоните в отдел запросов 
на операции до проведения операции, по телефону: *2700

Представители Клалит Мушлам или контактное лицо в больнице удостоверятся, 
что клиент имеет право на страховое покрытие в рамках программы Клалит 
Мушлам. Кроме того, они удостоверятся, что ежемесячные взновы выплачиваются 
регулярно, и что период ожидания (12 месяцев) окончен. Представитель отдела 
запросов на операции вышлет больнице и оперирующему хирургу бланки 
обязательства на ваше имя. 
Доплата может быть изменена; поэтому вам следует уточнить размер доплаты 
в телефонном центре обслуживания Клалит Мушлам – отделе запросов на 
операции, до дня операции. Поясняется, что Клалит Мушлам не участвует в оплате 
процедур и операций, которые проводятся в общественных и государственных 
больницах, (по MSB и ״Керен Мехкарим״), за исключением операций, проводимых 
в ШАРАП в Иерусалиме, согласно контракту, контрактными хирургами ШАРАП, 
Шаарей Цедек, Хадаса и Бикур Холим, согласно уставу. 
 
Поставщики услуг
Внимание: Доплата будет взиматься напрямую в контрактных учреждениях. 
Проведение исследований в неконтрактных учреждениях дает право только 
на возврат, согласно положениям устава. 
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Консультация специалиста
Клиенты Клалит Мушлам имеют право на частные консультации у лучших врачей 
Израиля. 
Все консультанты, признанные Клалит Мушлам получили одобрение 
профессиональной комиссии по признанию специалистов. Каждый клиент имеет 
право на 1-3 консультации за календарный год в частной клинике врача. Услугу 
можно реализовать с помощью каждой из программ или обеих (беременные 
женщины имеют право на дополнительную консультацию со специалистом только 
по поводу беременности и родов). 
 доплата в размере всего 170 шек. кроме частных :״Программа Сеть докторов״
услуг (ШАРАП) Адасса, где стоимость консультации составляет 250 шек. в рамках 
программы "Сеть  докторов" Клалит  Мушлам. 
 ,и дo 601 шек. возврата за консультацию специалиста ״: Программа возврата 80%״
признанного Клалит Мушлам (согласно определению в разделе E пункте 6), не 
являющегося врачом, проводящим медицинскую процедуру в его частной клинике 
или в рамках услуг ШАРАП в общественных больницах Иерусалима. Клиент должен 
подать оригинальный счет/квитанцию в отдел исков и возврат будет перечислен 
в соответствии со средством выплаты ежемесячных взносов. 

Выбор специалиста и получение информации о врачах, признанных 
Клалит Мушлам
Специалиста ״Сети докторов״ или признанного консультанта можно найти по 
следующим каналам: 
�  Сайт Клалит Мушлам
�  Телефонный центр обслуживания ״Клалит Мушлам *2700״
�  Брошюра ״Сети докоторов״ 
Инструкции по получению консультации от специалиста 
Сети докоторов״ 
�	Любой клиент может самостоятельно, по собственному решению обратиться 

за консультацией к лучшим врачам Израиля, участникам программы 
 .(без направления от врача) ״Сеть докторов״

�	Для получения услуги, владелец страховки должен указать при назначении 
визита, что он является клиентом ״Клалит Мушлам״ 

�	Следует позвонить в клинику врача до получения консультации, чтобы уточнить 
соответствие врача нужной области консультации. 

�	Выясните с клиников врача, нужны ли предварительные исследования для 
получения консультации (исследования не покрываются в рамках услуги). 

�	Назначьте встречу в частной клинике, указанной в списке врачей на сайте 
  или указанной при разговоре с телефонным центром ״Клалит Мушлам״
обслуживания *2700. 

�	Доплата за каждую консультацию составит всего 170 шек., кроме частных услуг 
(ШАРАП) Адасса, где стоимость консультации составляет 250 шек. в рамках 
программы "Сеть  докторов" Клалит  Мушлам. 
Оплата производится при получении услуги, поэтому нет надобности передавать 
Клалит Мушлам квитанции и ожидать возврата. 

�	Консультация не покрывает когнитивных заключений, заключений психиатра, 
разнообразных юридических заключений (в связи со страховыми компаниями, 
национальным страхованием, министерством обороны, несчастными случаями 
на производстве и др.) а также исследования и процедуры, которые могут быть 
с ней связаны. 
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> Руководство по получению возврата 
от Клалит Мушлам 
1. Для получения возврата, приложите счет-фактуру + оригинальную квитанцию 
2. Для получения возврата по определенному виду услуг, приложите медицинские 

документы, согласно указанному в таблице
3. Отошлите просьбу о возврате в отдел исков ״Клалит Мушлам״ по адресу 

 ул. Бен-Гурион 1, п/я 2265, Бней-Брак 5112201
4. К вашему сведению, оплата будет произведена в соответствии с методом оплаты 

значащимся в системе, с помощью которого производится выплата ежемесячных взносов. 

 Медицинская
услуга

Необходимые документы

 Стельки и медицинские приспособления

Бандаж для грыжи 1.  Счет-фактура + оригинальная квитанция 
2.  Рекомендация врача, соответствующая году покупки. 

Reparative Belt

1.  Счет-фактура + оригинальная квитанция или копия счета-фактуры 
 и оригинальной квитанции, подписанная клиникой, с подтверждением, что оригинал находится 
в клинике и указанием суммы возврата полагающегося по ней. 

2. Рекомендация ортопеда, соответствующая году покупки.

Приспособление CPAP 
1.  Счет-фактура + оригинальная квитанция или копия счета-фактуры и оригинальной квитанции, 

подписанная клиникой, с подтверждением, что оригинал находится в клинике и указанием 
суммы возврата полагающегося по ней. 

2.  Рекомендация врача.

Парик для онкологических 
пациентов 

1.  Счет-фактура + оригинальная квитанция или копия счета-фактуры и оригинальной квитанции, 
подписанная клиникой, с подтверждением, что оригинал находится в клинике и указанием 
суммы возврата полагающегося по ней. 

2.  Медицинское подтверждение того, что речь идет об онкологическом пациенте – 
соответствующее году покупки. 

Стельки в контрактных 
учреждениях 

1.  Счет-фактура + оригинальная квитанция на приспособление.
2.  Направление врача Службы здоровья Клалит, соответствующее году покупки.

Дети

Проблемы недержания у 
детей 

1.  Счет-фактура + оригинальная квитанция или копия счета-фактуры и оригинальной квитанции, 
подписанная клиникой, с подтверждением, что оригинал находится в клинике и указанием 
суммы возврата полагающегося по ней. 

2.  Рекомендация врача, соответствующая году покупки.

Развитие ребенка 
*После использования 
корзины услуг

1.  Счет-фактура + оригинальная квитанция – убедитесь, что на обратной стороне счета-фактуры 
указано имя пациента, и информация о специалисте, проводившем лечение: имя, должность и 
количество проведенных процедур. 

2.  Копия официальной лицензии специалиста, проводившего лечение. 
3.  Подтверждение о завершении квоты сессий согласно основной корзине услуг, 

подписанное администратором или направление специалиста в соответствующей области, 
подтверждающего необходимость в проведении процедур в этом году. 

Лечение выталкивания 
языка 

1.  Счет-фактура + оригинальная квитанция – убедитесь, что на обратной стороне счета-фактуры 
указано имя и должность специалиста, проводившего лечение. 

2.  Рекомендация о проведении процедур от специалиста по ортодонтии, соответствующая году 
лечения 

Ингалятор 1. Счет-фактура + оригинальная квитанция.
2. Рекомендация врача, соответствующая году покупки.

Общее

Физиотерапия 

1.  Счет-фактура + оригинальная квитанция – убедитесь, что на обратной стороне счета-фактуры 
указано количество процедур, а также имя и должность специалиста, проводившего лечение. 

2.  Копия официальной лицензии специалиста, проводившего лечение. 
3.  Рекомендация от врача службы здоровья Клалит, соответствующая году лечения. 
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 Медицинская
услуга

Необходимые документы

Восстановление речи у 
взрослых 

1.  Счет-фактура + оригинальная квитанция – убедитесь, что на обратной стороне счета-фактуры 
указано количество процедур

2.  Подтверждение о завершении квоты сессий согласно основной корзине услуг, 
подписанное администратором или направление специалиста в соответствующей области, 
подтверждающего необходимость в проведении процедур в этом году.

3.  Подтверждение наличия страхового случая от врача. 

 Консультации специалистов 
Консультации специалистов 
в Израиле

1.  Счет-фактура + оригинальная квитанция 

Дополнительная 
консультация 
за рубежом

1.  Заключение специалиста после консультации
2.  Рекомендации к повторной консультации за рубежом специалистом 

в соответствующей области.
3.  Счет-фактура + оригинальная квитанция 

Операции
Частная 
послеоперационная 
медсестра

1.  Счет-фактура + оригинальная квитанция – убедитесь, что на обратной стороне счета-фактуры 
указаны даты в которые были использованы услуги медсестры. 

2.  Бланк о выписке из больницы, включая дату госпитализации, дату операции и дату выписки. 

Послеоперационная 
реабилитация 

1.  Счет-фактура + оригинальная квитанция – убедитесь, что на обратной стороне счета-фактуры 
указаны даты  реабилитации 

2.  Бланк о выписке из больницы, включая дату госпитализации, дату операции и дату выписки.

Оздоровление после 
сердечного приступа 

1.  Счет-фактура + оригинальная квитанция или копия счета-фактуры и оригинальной квитанции, 
подписанная клиникой, с подтверждением, что оригинал находится в клинике и указанием 
суммы возврата полагающегося по ней. 

2.  Бланк о выписке из больницы, включая дату госпитализации, дату операции и дату выписки.

Линзы для операции по 
удалению катаракты. 

1.  Счет-фактура + оригинальная квитанция.
2.  Операционный лист с наклейкой о линзах. 

Услуги для женщин

PAPS Тест

1.  Счет-фактура + оригинальная квитанция – убедитесь, что на обратной стороне 
счета-фактуры указан поставщик услуги – независимый врач от службы здоровья 
Клалит и/или один из консультантов Мушлам 
(по программе контракта/возврата) 

Реабилитация для матерей
1.  Счет-фактура + оригинальная квитанция с указанием дат пребывания. 
2.  Отчет о госпитализации из больницы с датой родов и выписки. 
3.  Визуально-четкая копия приложения к удостоверению личности. 

Экстракорпоральное 
оплодотворение 

1.  Отчет о госпитализации из больницы с датой аспирации и возврата. 
2.  Счет-фактура + оригинальная квитанция.
3.  Визуально-четкая копия приложения к удостоверению личности. 
4.  Официальный документ от врача, проводившего процедуру о том, 

что в прошлом были проведены неудачные попытки оплодотворения 
и в результате было назначено ЭКО. 

Амниоцентез / 
исследование ворсин 
хориона

1.  Счет-фактура + оригинальная квитанция. В случае амниоцентеза при беременности 
с несколькими эмбрионами (двойня или больше), приложите медицинскую 
справку о количестве пункций проведенных при исследовании, согласно количеству 
эмбриональных мешков. В случае произведения нескольких пункций для нескольких 
мешков, возврат полагается 
по каждой пункции отдельно. 

Обследование систем 
жизнеобеспечения плода 

1.  Счет-фактура + оригинальная квитанция – убедитесь, что на обратной стороне 
счета-фактуры указано количество эмбрионов (в случае двойни или большего 
количества). 
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> Новый сайт Клалит Мушлам 
Все необходимое на расстоянии одного щелчка

Что предлагает сайт Клалит Мушлам
�	Исчерпывающую информацию о пакетах услуг программ Клалит 

Мушлам Захав и Платинум.
�	Новый и эффективный движок для поиска поставщиков услуг 

от Клалит Мушлам.
�	Портал прямого индивидуального обслуживания на сайте
�	Информацию о денежных возвратах "Мушлам"
�	Информацию о статусе поданного запроса
�	Информафция об условиях покрытия услуг
�	Бланки и формы, включая бланк запроса денежного возврата
�	Заявки о включении в программу
�	Прейскурант тарифов на услуги и т.д

Адрес сайта: mushlam.clalit.co.il
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Интернет сайт
Клалит

mushlam.clalit.co.il

К вашим услугам:

*2700
с любого телефона

Новый интернет сайт
Клалит Мушлам

также в мобильной версии
mushlam.clalit.co.il




